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ELEMENTE PENTRU O METODOLOGIE DE CERCETARE
PRIVIND PARCURSUL PROFESIONAL AL
ABSOLVENTILOR UNIVERSITATILOR DIN ROMANIA

INTRODUCERE

Documentul este elaborat in cadrul proiectului Politici bazate pe evidente si
impactul asupra pietei fortei de munca, activitatea A5. Dezvoltarea unui sistem informatic
pentru intarirea relatiei universitatilor cu studentii si absolventii si pentru sprijinirea corelarii
ofertei educationale cu cerintele pietei muncii. Reprezinta livrabilul subactivitatii 5.1. Stabilirea
metodologiilor si a instrumentelor care se vor dezvolta pentru consultarea studentilor si a
absolventilor, precum si a modalitatilor de interactiune cu acestia, si anume ,1 document de
prezentare a metodologiilor si instrumentelor pentru consultarea studentilor si absolventilor
(raspunde OS4)".

In cadrul acestei analize, sunt identificate o serie de instrumente utilizate de
universitati/alte institutii pentru consultarea studentilor si sunt integrate rezultatele din cadrul
unor proiecte anterioare de la nivel national si international (chestionare, metodologii de
aplicare studii de monitorizare, aplicatii pentru contactare si pentru realizare de analizd a
datelor etc.).

Documentul are urmatoarea structura:

e prezentarea grilei de analizd a practicilor existente (a. metodologia utilizata n
studiile inventariate; b. dimensiunile investigate / analizate; c. tipul si nivelul de
analiza a datelor colectate; d. concluziile obtinute si utilizarea acestora);

e analiza unor sisteme de monitorizare a absolventilor de invatdmant superior n
vederea determinarii parcursului profesional al acestora; studiile de caz selectate,
relevante pentru proiectul de fata, sunt: a. ,Destinations of Leavers from Higher
Education” realizat anual de HESA (Agentia pentru Statistica Invatdmantului
Superior), Marea Britanie; b. studiul privind ratele de insertie profesionala ale
licentiatilor din invatamantul universitar realizat de catre Ministerul Educatiei, al
Inv&tamantului Superior si al Cercetdrii din Franta; c. ,Proiectul de cooperare
pentru studierea absolventilor” (KOAB) al Centrului International pentru
Cercetarea din domeniul invatdmantului Superior (INCHER) de la Universitatea
din Kassel, Germania; d. studiul Trackit realizat de Asociatia Europeana a
Universitatilor; e. experiente din state est europene;

e analiza unor studii efectuate in Romaénia privind absolventii invatamaéantului

universitar si integrarea acestora pe piata muncii: a. studiul national de
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monitorizare a insertiei pe piata muncii a absolventilor din invatamantul superior

,Absolventii si Piata Muncii”; b. proiectul ,Adaptarea activa a educatiei
universitare la cerintele pietei muncii”; c. Barometrul Calitatii invatdmantului
Superior din Roménia (2010-2011) elaborat in cadrul proiectului ,Asigurarea
calitatii in Tnvatamantul superior din Romania in context European. Dezvoltarea
managementului calitaii academice la nivel de sistem si institutional -
ACADEMIS”; d. studiul ,Sociolog pe piata muncii”; e. proiectul DOCIS; f. diferite
initiative ale universitatilor;

e concluzii si propuneri: (1) problema insertiei profesionale a absolventilor ocupa
un loc important pe agenda politicilor Tn domeniul educatiei universitare; (2)
preocuparile universitatilor sau ale guvernelor (cazurile analizate) s-au
concretizat intr-o serie de studii care nu sunt inca folosite in mod explicit drept
suport pentru implementarea unor politici educationale tintite in acest domeniu;
(3) exista, in studiile respective, o serie de elemente comune/similare
(modalitatea de culegere a datelor, structura chestionarelor, dimensiunea
longitudinala etc.), acestea fiind analizate comparativ in studiul de fata, conform
grilei prezentate in sectiunea 1, cu scopul de a identifica aspectele validate n
cercetari anterioare si care ar putea fi replicate, pe baza sistemica, la nivel
national, Tn cadrul actualului proiect; (4) continuarea studiului Absolvent si piata
muncii necesita o completare a analizei teoretice cu o analiza metodologica mai
amanuntitd a raspunsurilor generate de fiecare item al chestionarului in parte,
situatie ce ar facilita formularea de recomandari cu privire la designul cercetarii
pe care ne-o propunem, structura chestionarului, dimensiunile si itemii ce vor fi

inclusi in cercetare.



1. GRILA DE ANALIZA A PRACTICILOR EXISTENTE

1.1 Analiza metodologiilor utilizate pentru identificarea si studierea parcursului
profesional al absolventilor

Metodologia utilizata in vederea identificarii parcursului profesional al absolventilor
fnvatamantului universitar este primul element prezentat in analizd. Am urmarit in ce masura
tehnicile si instrumentele utilizate in diferite cazuri particulare au elemente comune si, de

asemenea, in ce masura elementele cantitative sunt sau nu imbinate cu cele calitative.

1.2 Dimensiunile investigate / analizate

Structura si dimensiunile investigate prin intermediul metodologiilor de cercetare
reprezintd un al doilea element al analizei care este mentionat. Am urmarit in principal
identificarea acelor elemente comune, transnationale, urmarite in majoritatea studiilor si
rapoartelor analizate. Consideram importanta diferentierea componentelor care tin de opinii,
pareri, cu alte cuvinte subiective de componentele obiective ce tin de date demografice,
independente. Este foarte importanta separarea nivelului personal, individual, legat de
perceptiile subiective cu privire la parcursul educational si cel profesional, de datele

descriptive privind destinatia si parcursul profesional al absolventilor de invatamaént superior.

1.3 Tipul si nivelul de analiza a datelor colectate

Prezentarea si analiza datelor colectate reprezintd un al treilea element vizat de
prezentul studiu. Intrucat analiza poate varia de la simpla descriere a elementelor observate
si Tnregistrate, la analize complexe care vizeaza relatii cauzale sau efecte ale diferitelor
dimensiuni studiate asupra comportamentelor individuale. in vederea identificarii utilitatii si a
utilizarii studiilor realizate, consideram ca nivelul de analizd este deosebit de important,
determinant in ceea ce priveste impactul asupra politicilor in domeniul pietei muncii si al

invatamantului universitar.

1.4 Concluziile obtinute si utilizarea acestora

In masura in care a fost posibil am incercat, in cele din urma, s& determinam
finalitatea studiilor inventariate si analizate. Am avut Tn vedere aici diferentierea intre nivelul
academic/stiintific, cel de informare pentru procesul politicilor publice si nivelul de informare
generala, a publicului. Cele trei niveluri presupun evidentierea unor elemente variate si mai
ales prezentarea lor diferentiatd. De asemenea, analiza aceasta este interesanta pentru a
determina cui servesc in primul rdnd acest tip de studii/analize, pentru a putea estima
impactul acestora si relevanta lor. in vederea proiectarii unei metodologii de analizd a
parcursului profesional al absolventilor de invatamant universitar, acest element este

deosebit de important, fiind determinat al nivelului de complexitate al instrumentelor utilizate.



2. CARACTERISTICI COMUNE ALE STUDIILOR EFECTUATE IN ALTE STATE

EUROPENE PRIVIND SITUATIA ABSOLVENTILOR INVATAMANTULUI UNIVERSITAR

Statele europene au dezvoltat, aproape toate, diferite sisteme de monitorizare a
absolventilor de invatamant superior in vederea determinarii parcursului profesional al
acestora, dupa absolvirea unui program de studii de nivel universitar. De aceea, in cele ce
urmeaza ne vom referi pe scurt doar la cateva studii de caz pe care le consideram relevante,

criteriul principal pentru selectarea cazurilor fiind longevitatea studiului mai mare de cinci ani.

2.1 HESA - DLHE

Studiul "Destinations of Leavers from Higher Education” (Destinatia celor care pleaca
din sistemul de invatdmént superior) realizat anual de HESA (Agentia pentru Statistica
Invatamantului Superior), reprezintd principala surs& de informatii privind absolventii de
invatamant superior din Marea Britanie. Prima cohorta pentru care s-au strans date a fost cea
din anul universitar 1994/1995, apoi colectarea datelor despre absolventi s-a realizat anual,
pe baza unui chestionar unic, creat de HESA si administrat de catre universitati. Analiza
foloseste o metodologie de colectare a datelor cantitativa si exhaustiva, vizand toti absolventii
de Tnvatamant superior, aflati la prima lor absolvire, indiferent de programul de studii sau
ciclul de studii absolvit. Absolventii sunt chestionati la 6 luni de la absolvirea programului de
studii, pentru a afla principala lor destinatie pe piata muncii (sau in afara acesteia).

Datele colectate vizeazd urmatoarele categorii de informatii cu privire la absolventi:
date demografice (varsta, gen etc.), statutul ocupational, aprecierea subiectiva a experientei
educationale pe parcursul programului de studii absolvit, precum si o sectiune speciala
adresata persoanelor care, dupa absolvirea unui program de studii de nivel universitar, aleg
sa devind cadre didactice in sistemul educational britanic. intrebarile folosite n chestionar
sunt, de regulda, variabile masurate pe scale discrete. Chestionarul include astfel atat
informatii obiective, independente, legate de locul de munca, localizarea geografica a locului
de munca gasit, flexibilitatea ocupationala si altele, precum si aprecieri subiective legate de
nivelul de multumire cu privire la locul de munca detinut sau relevanta programului de studii
urmat pentru activitatile ulterioare.

Rezultatele studiului sunt prezentate si publicate online, sub forma unor tabele care
permit identificarea principalelor destinatii ale absolventilor de invatamant universitar.
Acestea sunt grupate in functie de forma de angajare (cu norma de lucru intreagd sau
partiala), de statutul ocupational (angajat sau somaj), de decizia de continuare a parcursului
educational (sau o combinatie intre continuarea parcursului educational si angajare).
Raspunsurile sunt defalcate in functie de o serie de variabile independente, precum genul si

nivelul programului de studii absolvit. Sunt de asemenea oferite informatii in functie de nivelul
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de calificare, domeniul de studii absolvit sau domeniul de activitate in care absolventii ocupa
un loc de munca in prezent.

Concluziile si datele obtinute in urma studiului sunt utlizate de HESA pentru
realizarea anuala a raportului privind destinatia absolventilor de invatdmant superior. Acest
raport prezinta comparativ date la nivel de domenii de studii privind ratele de angajabilitate
ale absolventilor, precum si date privind alte tipuri de activitati (continuarea studiilor, initiative
pe cont propriu de derulare a unei afaceri etc.). Sunt prezentate comparativ date atat la nivel
global, pentru Marea Britanie, cat si separat pe regiuni administrative/geografice (Anglia, Tara
Galilor, Scotia si Irlanda de Nord). Nu sunt prezentate date separate pentru universitati, acest
studiu neavand ca obiectiv realizarea unei comparatii intre acestea, ci mai degraba o viziune
de ansamblu privind absolventii de Thvatamant superior, in functie de domenii de studii si
statut ocupational. Datele sunt folosite si de alte institutii care reglementeaza functionarea
sistemului britanic de inv&tamant superior, precum Consiliul de Finantare a Invatamantului
Superior (HEFCE) sau altele. De regula insa, aceste date sunt folosite concomitent cu
rezultatele altor anchete si studii realizate asupra sistemului de invatdmant superior, cu alte
cuvinte reprezinta una dintre multiplele surse de informatii cu privire la activitatea
universitatilor si, in acest caz, cu privire la rezultatele si efectele activitatilor specifice ale

universitétilor.

2.2 Ministerul Invatdméantului Superior si al Cercetarii din Franta - Rata insertiei
profesionale a licentiatilor

Ministerul Educatiei, al Tnvatdmantului Superior si al Cercetérii din Franta realizeaza,
pentru al patrulea an la rand, studiul privind ratele de insertie profesionala ale licentiatilor din
invatdmantul universitar. Metodologia studiului prevede chestionarea la 30 de luni dupa
absolvire a persoanelor care au obtinut o diploma de nivel universitar. Aceasta particularitate
metodologica pare sa sacrifice rapiditatea obtinerii informatiilor cu privire la absolventi (datele
publicate in anul 2013, spre exemplu, sunt valabile pentru promotia 2010) in favoarea unei
mai fidele urmariri a parcursului profesional al absolventilor. Datoritd duratei mai lungi de timp
de la absolvire pot fi surprinse, chiar si cu o metodologie cantitativa, elemente privind
parcursul profesional al absolventilor, precum si alte aspecte privind evolutia lor personala. O
alta particularitate a studiului este aceea cé acesta nu vizeaza toti absolventii licentiati ai
universitatilor. Datorita particularitati sistemului de certificare existent in Franta legata de
caracterul diferit al diplomelor de absolvire pe care universitatile le pot emite, studiul vizeaza
doar absolventii acelor rute educationale ce pot fi generic denumite “profesionale”. Aceste
rute educationale vizeaza pregatirea studentilor pentru ocuparea, dupa absolvire, a unui loc
de munca, intr-un domeniu bine definit, spre deosebire de ruta "academica” care nu are o
astfel de finalitate, ci mai degraba o pregatire stiintifica teoretica solida, continuata de un

parcurs educational si de cercetare mai indelungat. Astfel, studiul realizat de Ministerul



Educatiei din Franta este limitat la populatia absolventilor care au obtinut fie o diploma de
licentd universitara de tip tehnologic (D.U.T - in limba franceza), fie o diploma de licenta
profesionald, sau una de masterat. In cele din urm&, descrierea metodologiei studiului
precizeaza o altd particularitate interesantd a acestuia: absolventii de invatdmant superior
investigati trebuie sa detina deja un loc de munca stabil sau, cu alte cuvinte, sa fie bine
integrati pe piata muncii. Potrivit datelor oficiale prezentate pe site-ul Ministerului® francez,
aceste limitari metodologice fac ca studiul sa cuprinda aproximativ 12% din totalul diplomelor
tip D.U.T emise, 57% in cazul celor de licentd profesionala, respectiv 39% in cazul celor de
masterat.

Specializarile ai caror absolventi sunt avuti in vedere fac parte, dar nu acopera in
totalitate, urmatoarele domenii de studii’: drept/economie/gestiune; limbillitere/arte; stiinte
umaniste si sociale; stiinte/tehnologii/sanatate. Datele colectate sunt agregate n sase
indicatori, care la randul lor sunt prezentati ulterior pentru fiecare universitate ai caror
absolventi au participat la studiu in parte. Cei sase indicatori calculati sunt: rata de insertie
profesionald; tipul locului de muncé conform cadrului national sau profesiilor intermediare;
rata angajdrilor stabile; rata angajarilor cu norméa intreagda; salariul net anual median al
angajatilor cu norma intreaga; si salariul brut anual estimat pe baza salariului median.

Datele prezentate public sunt grupate in trei categorii de tabele: cele referitoare la
domeniile de studii ai caror absolventi au fost investigati, cele referitoare la universitatile ai
caror absolventi au raspuns la chestionar si cele cumulate la nivel national. Astfel, datele
publice permit realizarea de comparatii intre domenii de studii si universitati atat la nivel
national, céat si In interiorul categoriilor (adica comparatii intre absolventi pe domenii de studii
in cadrul unei universitati sau, invers, comparatii intre absolventii universitatilor din Franta in
cadrul unui domeniu de studii). Comparatiile sunt posibile doar pe baza valorilor calculate
pentru cei sase indicatori amintiti si nu pot fi realizate alte analize, pe baza unor alte variabile
independente. Nivelul de analiza este unul relativ general si urmareste longitudinal evolutia
unor indicatori generici, care pot avea insa si alte influente care nu sunt luate in calcul de
ancheta (cum este cazul salariului net sau brut estimat). Pe de altad parte, fidelitatea datelor
prezentate este una relativ mare, cel putin in cazul ratelor de raspuns ridicate (ratele de
raspuns variaza intre universitati de la 9% la 97%, insa nu sunt luate in considerare
universitatile care au rate de raspuns sub 50%).

Rezultatele anchetei sunt prezentate anual de Minister si sunt folosite in elaborarea

strategiilor nationale si a politicilor publice in domeniul orientarii profesionale.

! Pentru detali vezi http://www.enseignementsup-recherche.gouv.fr/pid24624/taux-d-insertion-

Erofessionnelle-des-diplomes-de-l-universite.html

Pentru lista completa a specializarilor avute in vedere precum si nota metodologica in original in limba
franceza vezi: http://cache.media.enseignementsup-
recherche.gouv.fr/file/enquete_2013_(diplomes_2010)/04/2/Note_de_methodologieenquete2010_28704
2.pdf



2.3 INCHER - KOAB, Germania

,Proiectul de cooperare pentru studierea absolventilor” (KOAB) reprezinta una dintre
activitatile de baz& ale Centrului International pentru Cercetarea din domeniul Invatamantului
Superior (INCHER) de la Universitatea din Kassel. Acest proiect reprezintda o activitate
continua, incepand din anul 2007, prima cohorta analizata fiind cea a absolventilor din anul
2007, din 47 de universitati din Germania, adica o populatie de aproximativ 86.000 de
persoane. Este interesant faptul ca acest studiu se realizeaza prin participarea voluntara a
universitatilor, rolul INCHER fiind unul de consultant metodologic si stiintific si organizator al
activitatilor proiectului. Universitatile au insa libertatea si posibilitatea de a-si administra
propria cercetare, de a-si crea propriul chestionar pentru investigarea parcursului
absolventilor dupa finalizarea programului de studii. Cu alte cuvinte, studiul, desi bazat pe o
metodologie si instrumente unitare, are un mare grad de flexibilitate a rezultatelor.

Metodologia KOAB este interesanta pentru ca presupune investigarea longitudinala a
cohortelor de absolventi. Astfel, o cohorta este chestionata pentru prima oara la 18 luni de la
absolvire si este pentru a doua oara investigata la 54 de luni dupéa absolvire. Aceasta metoda
de analiza permite colectarea unor informatii in doud momente de timp diferite cu privire la
parcursul profesional al absolventilor. Din acest punct de vedere, metodologia folosita in
cadrul KOAB reprezintd un fel de sinteza a celor mentionate anterior, datorita faptului ca
permite realizarea unor analize in momente de timp diferite fatd de momentul absolvirii.

Metodologia de cercetare prevede utilizarea mai multor chestionare adresate
absolventilor. Chestionarul general este aplicat tuturor absolventilor din cohortd si,
suplimentar, absolventii anumitor domenii de studii sunt solicitati sa completeze un alt
chestionar personalizat. Aceste chestionare au fost dezvoltate de universitati, pe baza
nevoilor proprii de informare cu privire la parcursul profesional al absolventilor dintr-un anumit
domeniu de studii. Chestionarul este unul exhaustiv, contindnd peste 200 de itemi si
colecteaza atat informatii obiective cu privire la parcursul profesional de dupa momentul
absolvirii, cat si informatii subiective, privind perceptiile respondentilor cu privire la calitatea
programului de studii urmat, multumirea legaté de locul de munca actual, relevanta studiilor
urmate si altele asemenea.

Rezultatele cercetarii nu sunt disponibile public, insa ele sunt prezentate cel mai des
sub forma unor lucrari (studii, articole, carti) stiintifice prezentate la conferinte academice. Cu
alte cuvinte, rezultatele studiului nu devin in mod direct o sursa de informare pentru decidentii

politici, ci sunt mai degraba considerate produse stiintifice, academice.



2.4 EUA - TRACKIT

Studiul Trackit® realizat de Asociatia Europeana a Universitatilor (EUA), nu este o
cercetare care sa vizeze in mod direct colectarea de informatii despre absolventii
programelor de studii de nivel universitar. Studiul reprezintd de fapt o meta-analiza a
metodelor prin care universitatile sau ministerele urmaresc parcursul profesional al
absolventilor de invatamant superior in statele membre ale Uniunii Europene. Chiar daca
acest studiu nu vizeaza in mod direct problematica acestui raport, consideram ca trebuie
mentionat aici, datoritd faptului ca este singura incercare de inventariere exhaustiva a
metodelor si instrumentelor utilizate in vederea colectérii de date cu privire la destinatia
absolventilor si integrarea acestora pe piata muncii sau incadrarea acestora in alte tipuri de
activitati, dupa finalizarea programelor de studii universitare.

in cele ce urmeazd, vom prezenta pe scurt cateva dintre concluzile cele mai

importante ale acestui studiu. Un prim aspect util pentru analiza de fatd este legat de
inventarierea metodelor de urmdrire a parcursului profesional al absolventilor. Potrivit
studiului Trackit pot fi identificate cateva astfel de metode:

e Principala resursa utilizata in majoritatea statelor analizate este reprezentata de
informatiile administrative, foarte utile Tn urmarirea parcursului educational al
studentilor, dar folosite mai rar in cazul absolventilor. Pentru urmarirea
absolventilor sunt preferate sondajele, de regula, probabil datorita absentei unui
sistem administrativ de Tnregistrare a datelor cu privire la absolventi;

e Unele state folosesc o abordare centralizatd pentru urmarirea parcursului si a
carierei studentilor, folosind datele administrative avute la dispozitie. De regula,
universitatile colecteazé date cu privire la studenti (de obicei sunt obligate sa faca
acest lucru), apoi le raporteaza catre o baza de date centralizata la nivel national;

e A fost observat de asemenea faptul ca de reguld urmarirea carierei studentilor
este suplimentata prin utilizarea unor cercetari calitative si cantitative, care au ca
obiectiv inregistrarea perceptiilor studentilor. Exista totusi cateva cazuri in Europa
in care, tehnic, acest demers de cercetare poate fi realizat prin intermediul
bazelor de date administrative, care integreaza informatii cu privire la studenti,
asistentd sociala, evidenta populatiei, informatii privind piata fortei de munca si
chiar date privind parcursul scolar al persoanelor;

e Unele tari exploreaza abordari "cooperative” in care universitati individuale
participd intr-un proces coordonat si centralizat, sub forma unei refele de
universitati coordonate la nivel national de o organizatie. Acest este cazul

Germaniei, descris in detaliu mai sus;

8 Textul complet al Raportului poate fi consultat la adresa

http://www.eua.be/libraries/publications_homepage_list/eua_trackit_web.sflb.ashx



e Unele universitati aleg sa deruleze activitati de cercetare complementare celor de
urmarire administrativa a carierei absolventilor. Aceste folosesc de regula metode
calitative, cum ar fi interviurile sau focus grupurile. in aceste cazuri se constata
faptul ca dezvoltarea unor organizatii de absolventi la nivelul universitatilor pot fi
un factor benefic pentru procesul de urmarire al absolventilor.

Un alt aspect pe care 1l sintetizeaza studiul Trackit si este interesant pentru prezentul
raport este legat de utilitatea si impactul analizelor efectuate pe baza datelor colectate.
Rezultatele studiului aratad ca de reguld acest tip de analize sunt utilizate In stransa legatura
cu informatiile colectate si analizate prin intermediul sistemelor (interne si externe) de
asigurare a calitatii. Potrivit concluziilor studiului Trackit realizat de EUA, rezultatele acestor
studii si analize sunt de regula folosite pentru imbunatatirea programelor de studii, in special
in ceea ce priveste continutul acestora. Uneori rezultatele sunt folosite pentru realizarea de
comparatii interinstitutionale, de tip benchmarking. Ceea ce este destul de interesant si
trebuie amintit aici la final este faptul ca rezultatele acestor analize se reflecta, sau sunt foarte
rar utilizate, la nivel national pentru elaborarea de politici publice sau strategii care sa
faciliteze tranzitia de la educatie la viata profesionalda, spre exemplu. Ceea ce raportul
constatd, oarecum in mod indirect, este utilizarea acestor studii doar intern, la nivelul
universitatilor, sau n relatiile institutionale dintre acestea, in ciuda faptului ca resursele
implicate Tn procesul de realizare a acestor studii, considerabile, provin cel mai adesea din

surse publice.

2.5 Statele din centrul si estul Europei.

Potrivit informatiilor sintetizate in raportul Trackit realizat de EUA si citat anterior,
statele din centrul si estul Europei, precum Ungaria, Cehia, Bulgaria sau Polonia, au inceput
sa Tsi dezvolte sisteme proprii, la nivel national, de evaluare a parcursului profesional al
absolventilor. Nu existd insa elemente unitare care pot fi evidentiate, fiecare caz in parte
avand propriile caracteristici.

Spre exemplu, Polonia, nu are un sistem specific de urmarire a parcursului
studentilor dupa absolvire. Informatiile privind absolventii de invatdméant superior si parcursul
profesional al acestora poate fi urmarit doar prin intermediul cercetarilor statistice la nivel
national care vizeaza in general piata fortei de munca. Potrivit practicilor si normelor statistice
europene, convenite cu Eurostat, Polonia realizeaza periodic studiul privind situatia fortei de
munca (similar studiului AMIGO realizat In Roménia de Institutul National de Statistica). Prin
intermediul acestui studiu pot fi identificate date socio-demografice privind nivelul de educatie
si de ocupare al persoanelor si pot fi extrase informatii generale specifice privind absolventii
de invatamant superior. O altad similitudine cu situatia existenta in prezent in Romania, este
prevederea legald, in vigoare din anul 2011, ca universitatile din Polonia sa isi dezvolte

sisteme interne proprii de urmarire a parcursului profesional al absolventilor. Aceste sisteme



urmeaza sa fie evaluate in cadrul procesului de asigurare externa a calitatii. In acest moment
insa nu existd informatii oficiale disponibile privind gradul de realizare si implementare ale
acestei prevederi legale si nici studii sau rapoarte cu accent pe situatia absolventilor de
invatamant superior din Polonia.

in cazul Bulgariei, situatia este intrucatva similara celei din Polonia, in sensul ca nu
exista un sistem implementat la nivel national de urmarire a parcursului profesional al
absolventilor de invatamant superior. Cu toate acestea, universitatile trebuie sa detina
sisteme interne proprii de monitorizare a absolventilor, potrivit prevederilor legale. In cadrul
unui proiect privind clasificarea universitatilor din Bulgaria (detalii privind proiectul pot fi
accesate la adresa: http://rsvu.mon.bg/) au fost evaluate sistemele interne de monitorizare a
absolventilor utilizate de universitati. In urma evaluarilor succesive efectuate in vederea
clasificarii universitatilor din Bulgaria (in anii 2010 si 2012), s-a constatat existenta sistemelor
interne de monitorizare a absolventilor, insa eficienta si calitatea datelor obtinute este
descrisa ca fiind ,variabila”.

Ungaria si Cehia detin, prin comparatie cu Polonia si Bulgaria, sisteme la nivel
national, avansate si centrate pe monitorizarea absolventilor de Thvataméant superior. Cehia
detine doua surse de informatii privind acest subiect: unul este registrul matricol unic al
studentilor inmatriculati in universitatile din aceastd tara, care permite, pe baza datelor
administrative monitorizarea parcursului educational, al gradului de absolvire sau al
abandonului educational, insa nu contine informatii privind angajarea absolventilor. O a doua
sursa importanta de informatii este Centrul pentru Politici Educationale, de la Universitatea
Carol din Praga. Centrul deruleaza proiecte care au ca obiectiv principal colectarea de date,
analiza si raportarea acestora, cu privire la integrarea pe piata muncii a absolventilor. Aceste
activitati sunt realizate de regula prin intermediul unor sondaje periodice, ce folosesc
chestionare online, adresate absolventilor. Ministerul Educatiei finanteazd acest tip de
proiecte, fie din surse proprii, fie, recent, prin utilizarea fondurilor structurale europene si este
principalul beneficiar al rezultatelor studiilor.

Ungaria a infiintat o linie dedicaté de finantare pentru Programul de Monitorizare a
Carierei absolventilor de invatamant superior care face parte din sistemul de finantare prin
fonduri structurale nerambursabile asigurat de Uniunea Europeana. In cadrul acestui
Program, universitatile raporteaza la nivel central datele colectate de la absolventi prin
intermediul unor chestionare online, chestionare care sunt personalizate de fiecare
universitate in parte in functie de nevoile specifice. Metodologia folosita in cadrul Programului
la nivel national in vederea monitorizarii absolventilor este intrucatva similara cu cea
existenta in cazul Germaniei, descris anterior. Programul este coordonat la nivel national de o
Agentie a Ministerului Educatiei din Ungaria, care stabileste structura metodologiei si a
instrumentelor (chestionare de regula) folosite pentru colectarea datelor la nivel national; de

asemenea, aceasta Agentie urmareste aplicarea si raportarea regulata de catre universitati a
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datelor colectate, intretine si asigura functionarea bazelor de date si elaboreaza periodic
studii la nivel national privind situatia absolventilor de invatamant superior. Universitatile
participa la proiect si au libertatea de a adauga itemi personalizati in chestionarele elaborate,
in functie de nevoile specifice si de a elabora propriile studii si analize, in functie de datele
colectate si nevoile de informare proprii. Putem descrie acest tip de metodologie ca fiind una
centralizata la nivel macro cu o relativa flexibilitate individuala care permite universitatilor sa
foloseasca datele colectate Tn vederea atingerii propriilor obiective de politici educationale.
Datele colectate Tn cadrul acestui Program exced subiectul specific al absolventilor si pot fi
considerate exhaustive in ceea ce priveste parcursul educational al persoanelor, in cadrul
programului fiind colectate la nivel national si date privind parcursul educational anterior
fnmatricularii intr-o universitate precum si informatii privind perceptiile subiective ale
studentilor si absolventilor legate de experientele lor educationale. Programul la nivel national
include si o componenta de introducere in bazele de date ale informatiilor ce pot fi recuperate
si sistematizate anterior anului de debut al acestuia (2009), urmarind in acest fel obiectivul de
consolidare a unei baze de date comprehensive privind parcursul educational, integrarea pe
piata muncii, monitorizarea carierei angajatilor precum si informatii privind evaluarea

personald a legaturii dintre educatie, competente si locul de munca.
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3. CARACTERISTICI ALE STUDILOR EFECTUATE IN ROMANIA PRIVIND

ABSOLVENTII INVATAMANTULUI UNIVERSITAR SI INTEGRAREA ACESTORA PE

PIATA MUNCII

3.1 Absolventi si piata muncii

Analiza metodologiilor _utilizate pentru _identificarea si studierea parcursului

profesional al absolventilor

Studiul national de monitorizare a insertiei pe piata muncii a absolventilor din
invatamantul superior - Absolventii si Piata Muncii (APM) - a urmarit analiza detaliatd a
traseelor profesionale sau academice din primii ani dupa absolvirea unei instituiti de
invatamant superior din Romania. Studiul a fost realizat in cadrul unui proiect cofinantat de
Uniunea Europeana prin Programul Operational Sectorial pentru Dezvoltarea Resurselor
Umane 2007 — 2013 si implementat de Unitatea Executiva pentru Finantarea invatamantului
Superior, a Cercetarii, Dezvoltarii si Inovarii Tn parteneriat cu Centrul International pentru
Cercetare in Invatamantul Superior (INCHER), Universitatea din Kassel, Germania. Proiectul
a beneficiat si de rezultatele programului Phare TVET-RO 2005, prin care au fost elaborate
metodologii si instrumente de monitorizare a insertiei pe piata muncii a absolventilor de
invatamant superior, rezultate recomandate de MECT in metodologia-cadru aprobata prin
ordin de ministru (nr.6012/21 noiembrie 2008).

Obiectivul general al proiectului proiectul a fost consolidarea rolului universitatilor in
evaluarea modului Tn care cunostintele, competentele si abilitatile dobandite sunt suficiente
pentru a permite absolventilor de Tnvatamant superior sa se angajeze pe piata muncii sau sa-
si continue studiile. In acest sens, proiectul a urmarit asigurarea tuturor premiselor necesare
pentru crearea unei retele de universitati care sa realizeze anual, in colaborare, studii
independente privind insertia absolventilor pe piata muncii, folosind instrumente si
metodologii comune, rezultatele obtinute putand fi astfel agregate si analizate si la nivel
national.

Necesitatea dezvoltarii proiectului a aparut in urma identificarii la nivel national a
unor disfunctionalitati importante in mecanismele de corelare a sistemului educational cu
piata muncii:

« informatii insuficiente cu privire la insertia absolventilor pe piata muncii;

e lipsa unor monitorizarilor pe termen lung a insertiei sociale si profesionale a

absolventilor;

capacitate institutionala scazuta de a realiza periodic astfel de monitorizari;
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¢ nivel redus de asistenta acordat pentru implementarea strategiei nationale privind
piata muncii;

e implicarea insuficienta a angajatorilor Tn probleme legate de educatie;

e investitii reduse in resursa umana inalt calificata (absolventi de studii superioare).

Proiectul si-a propus sa realizeze o cercetare detaliatd care sa permitd analiza

rezultatelor sistemului de Tnvatdméant superior din Roménia, atat centralizat, cat si pentru
fiecare universitate (participanta) in parte, la un nivel suficient de detaliat pentru evaluarea
programelor de studii. Pe termen lung, proiectul a urmarit sa contribuie la dezvoltarea
capacitatilor manageriale si a sistemelor de asigurare a calitatii in Tnvatdmantul superior, prin
derularea periodica studiilor de monitorizare a insertiei pe piata muncii a absolventilor.

Beneficiind intr-o prima etapa de o stransa colaborare cu un grup de lucru de la

INCHER Kassel coordonat de Harald Shomburg, cercetarea a fost puternic marcata de
metodologia si instrumentele de lucru utilizate anterior de echipa germana pentru KOAB:

e realizarea studiului pe baza participarii voluntare a universitatilor, prin crearea
unor echipe institutionale avand atributii extinse si un grad de autonomie destul
de ridicat, sincronizarea activitatilor fiind asiguratd de echipa centrala a
proiectului;

e investigarea longitudinald a cohortelor de absolventi (la 1 an si la 5 ani de la
absolvire, pentru aceasta cercetare) realizata la nivelul ntregii populatii (esantion
determinat doar pe baza de disponibilitate);

o utilizarea unui chestionar exhaustiv, contindnd atat informatii obiective, referitoare
la parcursul profesional, cat si informatii subiective, privind perceptiile
respondentilor cu privire la calitatea si relevanta studiilor urmate.

Desi initial proiectul prevedea desfasurarea cercetarii pentru un grup pilot, format din

15-20 de universitati, aceasta abordare a fost extinsa, fiind invitate sa participe la studiu toate
universitatile din tara, atat cele finantate de la bugetul de stat, cat si cele particulare. Din
totalul celor 108 universitati acreditate si autorizate in anul universitar 2009/2010 sa
functioneze, aproximativ jumatate (55 de universitati) au acceptat invitatia. Din punct de
vedere al tipului de finantare, dar si al distributiei teritoriale a acestora, structura grupului de
universitati participante a avut un bun nivel de diversitate. La studiu au participat 14 institutii
de invatamant superior particulare, 35 de universitati finantate din sume alocate de la bugetul
Ministerului Educatiei Nationale si 6 institutii finantate prin bugetul altor ministere. Toate
regiunile de dezvoltare au fost bine reprezentate in cadrul studiului. In acest context,
cercetarea poate fi considerata a fi primul exercitiu de monitorizare a insertiei pe piata muncii
a absolventilor din Tnvatamantul superior realizat la nivel national. Cu toate acestea, trebuie
evidentiat faptul cd doua dintre cele mai importante instituti de Thvatamant superior din
Romaénia, Universitatea Politehnica din Bucuresti si Universitatea din Bucuresti, nu au

raspuns invitatiei de a participa la studiu. Din aceasta cauza, rezultatele globale ale studiului
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au fost perturbate la nivelul domeniilor de studii, cel economic fiind supradimensionat, ca
urmare a influentei avute de participarea in proiect a Academiei de Studii Economice din
Bucuresti.

Populatia vizatd de cercetarea desfasuratd a fost reprezentatd de totalitatea
absolventilor de studii universitare de lunga durata, respectiv de studii universitare de licenta,
din promotiile 2005 si 2009 din cadrul institutiilor de invatamant superior care au acceptat sa
participe in mod voluntar la studiu. Conform datelor furnizate de universitati, populatia vizata
de studiu a fost formata din 210.621 de absolventi, din care 73.110 din promotia 2005 si
143.234 din promotia 2009. Dintre acestia, pentru aproximativ trei sferturi a fost identificata o
adresa postala sau de e-mail valida care sa permita invitarea lor la studiu.

Contactarea absolventilor s-a realizat de la nivel institutional, Th mai multe runde, prin
actiuni sincronizate cu ajutorul unor recomandari elaborate de expertii echipei centrale. in
general, a fost transmisa o invitatie de participare la studiu si cate trei mesaje de reamintire,
pentru cei care nu au raspuns la mesajele anterioare. Asigurarea confidentialitatii
raspunsurilor, dar si monitorizarea participantilor, a fost asigurata prin acordarea unui cod
unic de participare fiecarui absolvent. Invitatiile au fost transmise prin posta clasica sau, dupa
caz, prin cea electronica si chiar prin ambele variante, pentru cei care aveau amandoua
datele de contact disponibile. Tn paralel, au fost utilizate si alte metode de contactare a
absolventilor pentru a obtine de la acestia o adresa valida, intre care cele mai importante au
fost interviurile telefonice sau discutiile directe in momentul ridicarii diplomei de absolvire. Tn
unele cazuri au fost implicate organizatiile studentesti de tip Alumni sau au fost utilizate
mediile de promovare scrise si online (articole in ziare, newsletter-uri, forum, retele de
socializare, site-urile universitatilor etc.), atat pentru a-i motiva pe absolventii deja invitati sa
participe Tn proiect, cat si pentru a oferi absolventilor din grupul tintd, care nu au avut
disponibila o adresa valida pentru a fi invitati, posibilitatea de a contacta echipa institutionala
a proiectului pentru a primi un cod de participare. Aceasta mare varietate de metode, aplicate
Tn mod relativ autonom de cétre echipele institutionale, a generat diferentierea semnificativa a
procentelor de absolventi invitati sa participe la studiu, care au fost inregistrate la nivelul
universitatilor. Calitatea bazelor de date continand datele de contact ale fostilor studenti si
gradul de implicare al echipelor institutionale au fost cele doua elemente critice pentru
obtinerea unor valori ridicate pentru ratele de participare la studiu.

In urma primei cercetéri realizate au fost colectate informatii de la un numaér total de
39.308 absolventi, din care 10.535 pentru promotia 2005 (reprezentand 26,8% din numarul
total de absolventi participanti efectiv la studiu) si 28.773 pentru promotia 2009 (reprezentand
73,2% din numarul total de absolventi participanti efectivi). La nivel national, gradul de
acoperire a fost pentru promotia 2005, de 9,4% din numarul total de absolventi, variind in

functie de distributia teritoriald intre 6,8% in regiunea Sud si 12,2% in regiunea NE. Pentru
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promotia 2009 gradul de acoperire a atins nivelul de 15%, inregistrandu-se variatii teritoriale

intre 6,8% in regiunea C si 30,3% in regiunea NE.

Dimensiunile investigate / analizate

Colaborarea cu grupul de lucru de la INCHER Kassel a avut un impact semnificativ si
asupra tematicii cercetarii,aceasta acoperind un spectru foarte larg de intrebari intre care:

e Cum este realizata trecerea de la studiile universitare la activitatea profesionala?

e Care sunt conditile de angajare pentru absolventii de nvataméant superior

(salariu, timp de lucru, tip de contract etc.)?

e Care sunt metodele de cautare a unui loc de munca utilizate de absolventii

institutiilor de Tnvatamant superior din Roméania?

e Care sunt competentele solicitate de angajatori la angajare?

e Cum Tsi evalueaza retrospectiv absolventii studiile?

e Ce competente au dobandit absolventii pe parcursul traseului lor educational si

care sunt competentele solicitate la un an de la absolvire?

Dincolo de acestea, intr-un plan mai general, cercetarea a urmarit si care este relatia
dintre relatia dintre studii, oferta educationala si succesul profesional.

Pentru acoperirea intregii liste a intrebarilor de cercetare a fost utilizat pentru prima
etapa a proiectului, ca instrument de masurare, un chestionar extins, standardizat la nivelul
tuturor universitatilor, dezvoltat de echipa centrald a proiectului in strdns& colaborare cu
expertii INCHER Kassel. Chestionarul de baza a fost construit pe structura celui utilizat Tn
proiectul german KOAB, prin introducerea unor elemente selectate de partenerul german din
cele utilizate pentru proiectele CHEERS si REFLEX, dar si prin adaugarea unor elemente
specifice sistemului de invatdmant romanesc. Inainte de realizarea formatului de referinta al
chestionarului a fost organizat un seminar in care au fost consultati reprezentanti ai
universitatilor participante, acestia fiind invitati s& propund elemente specifice pentru
personalizarea variantei de baza. Avand in vedere abordarea exhaustiva adoptata la
elaborarea formatului de referinta, propunerile au fost reduse la numar si nu au justificat
realizarea unor variante individualizate. Tn final a fost luaté decizia utilizrii unui chestionar
unic obtinut prin adaugarea la varianta de baza a catorva elemente specifice pentru domeniile
psihologie si drept.

nainte de finalizarea chestionarului echipa centrald a organizat o etapa de pretestare
declaratd a acestuia de catre un grup de 17 absolventi care au fost rugati sa evalueze
intrebarile Tn functie de propria intelegere a continutului lor. n cadrul unei sesiuni de lucru
dedicate s-a discutat Tmpreuna cu intregul grup relevanta, formularea, dificultatea si ordinea
intrebarilor, consistenta ,filtrelor” directoare introduse in chestionar si perceptia generala

privind experienta de completare a chestionarului, inclusiv timpul necesar care a fost

15



cronometrat pentru fiecare participant in parte. In urma pretestarii declarate au fost facute
ultimele modificari chestionarului (in format tiparit). Acesta avea 449 de variabile asociate
unui numar 85 de intrebari, dar datoritd metodei de filtrare automata care a fost utilizata o
buna parte a acestora ramanea ascunsa absolventului. intrebarile au fost organizate in 12
sectiuni:

e Educatie preuniversitara;

e  Studii universitare;

e Alte forme de educatie si formare profesionala;

e Programul de studii universitare de referints;

e Conditii de studiu si competente dobandite;

o Dupa absolvire;

e Cautarea unui loc de muncg;

e Primul loc de munca dupa absolvire;

e Locul de munca si profesia in prezent;

o Evaluarea retrospectiva a programului de studii;

e Date biografice;

e Evaluarea chestionarului.

Metoda utilizata pentru colectarea datelor a fost aceea de chestionar on-line cu auto-
administrare. Chestionarul a fost dezvoltat cu ajutorul aplicatiei gratuite “online.QTAFI (V2.0)”
realizatd de echipa de la INCHER Kassel pentru realizarea de cercetéari in invatamantul
superior. Este o aplicatie de generare de chestionare standardizate usor de administrat, care
asigura facilitati pentru filtrarea intrebarilor, fara a modifica forma si design-ul chestionarului.
Aceste facilitati au permis ca timpul necesar pentru completarea integrald a chestionarului sa
fie de aproximativ 30 de minute. In acelasi timp, aplicatia oferea posibilitatea revizuirii
raspunsurilor si completarii in mai multe sesiuni, toate modificarile fiind salvate la fiecare
deconectare, fiind regasite apoi atunci cand absolventul accesa pagina de internet dedicata,
folosind codul primit. Chestionarul on-line a fost gazduit de un server al echipei centrale a
proiectului, iar accesul catre site-ul de completare era asigurat atat din pagina de internet a
proiectului, cat si dintr-o pagina dedicata proiectului care se afla pe site-urile universitatilor
participante, fiind semnalata de bannere pozitionate chiar pe prima pagina a acestora.

Tnaintea utilizarii efective a variantei on-line a chestionarului, s-a realizat si o etapa de
pretestare nedeclarata a acestuia pentru validarea formatului electronic, identificarea
metodelor optime de transmitere a invitatiilor, obtinerea unui volum de date suficient pentru
testarea instrumentelor de analiza, testarea procedurilor si a instrumentelor de monitorizare a
procesului si a canalelor de comunicare cu universitatile. La pretestarea declaratda au
participat 11 universitati pentru care a fost selectat un esantion reprezentativ format din

aproximativ 4000 de participanti. Chestionarul utilizat pentru aceasta etapa a fost gazduit de
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un server al grupului INCHER Kassel. Rezultatele obtinute au fost apoi incarcate pe aplicatia
echipei centrale, dupa ce a fost desfasurat si un exercitiu comun pentru testarea stabilitatii
chestionarului on-line care urma sa fie folosit pentru cercetarea propriu-zisa.

Aplicare efectiva a chestionarului s-a desfasurat intre 23 noiembrie 2010 si 31 martie
2011. In aceastd perioadd au existat patru runde de contactare distincte, in care au fost
transmise invitatia initialad si cele 3 mesaje de reamintire pentru acei absolventi care n-au
completat chestionarul. Pentru fiecare faza de contactare a existat o zi "Z”, cand toate
universitatile participante au transmis invitatiile prin posta, e-mail-urile fiind transmise defazat,
pentru a asigura primirea simultana a celor doua tipuri de mesaje de catre absolventi. Textul
si formatul invitatiilor au fost propuse de catre echipa centrala, dar universitatile au avut
libertatea de a opera unele modificari pentru a adecva invitatiile la conditiile specifice. Pentru
aceste actiuni echipa centrala a stabilit un contract dedicat cu Posta Roméana si a furnizat
universitatilor plicuri personalizate si alte materiale necesare. Pentru ultima runda, au fost
adaugate suplimentar si mici obiecte promotionale (semne de carte) pentru a fi transmise
odata cu scrisorile de reamintire. Tot Th ultima runda au fost transmise si formulare tiparite ale
chestionarului absolventilor care au solicitat acest lucru (optiune mentionaté in scrisoarea de
invitatie).

Monitorizarea procesului de aplicare a chestionarului a avut doud directii distincte.
Echipele institutionale au raportat fiecare actiune de contactare atat prin e-mail, folosind o
adresa de grup dedicata proiectului si directionata catre intreaga echipa, céat si completand
informatiile principale privind activitatea proprie intr-un chestionar on-line similar celui adresat
absolventilor. Tn acelasi timp a fost creatd o aplicatie prin care erau identificate codurile
utilizate pentru accesarea chestionarului si erau transmise rapoarte zilnice si grafice evolutive
saptaménale atat catre echipa centrala, cat si catre cele institutionale. Acestea din urma
primeau si informari comparative intre procentul propriu de absolventi care au accesat
chestionarul si valorile medii la nivelul intregului proiect, o metoda care a avut un puternic

efect stimulativ pentru toate echipele participante.

Tipul si nivelul de analiza a datelor colectate

In urma celor patru runde de contactare au fost completate un numar total de 39.308
de chestionare, din care 10.535 pentru promotia 2005 si 28.773 pentru promotia 2009. Ca
urmare rata medie bruta de participare la studiu a fost de 18,2%, in timp ce rata neta a fost de
26% (obtinuta dupa eliminarea celor aproximativ 28% dintre absolventi, care nu au avut nici o
adresa valida). Formularele tiparite au reprezentat o alternativa cu nesemnificativ la nivelul
studiului (aproximativ 200 de formulare tiparite) care a fost eliminata in al doilea an de
derulare a proiectului. Dintre 39.308 de chestionare rezultate 69,4% au fost completate n
totalitate (72,1% pentru promotia 2005 si 68,5% pentru promotia 2009), restul reprezentandu-I

chestionarele abandonate in diverse stagii de completare.
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Pentru analiza datelor obtinute curdtarea bazei de date, validarea si recodificarea
raspunsurilor au fost realizate de grupul de la INCHER Kassel cu sprijinul unor experti din
echipa centrala a proiectului. Ulterior, au fost organizate pe parcursul a 2 saptamani si o serie
de 5 seminarii a cate 2 zile in 4 centre universitare din tara. In cadrul seminariilor practicienii
de la Kassel au prezentat expertilor in analiza datelor din universitatile participante la studiu
ce metode au fost utilizate pentru aceast etapa. in acelasi timp au fost explicate si procesele
prin care, pe baza rezultatelor inregistrate la nivel de universitate, pot fi create seturi de
tabele statistice folosind diverse variabile reprezentative pentru analiza raspunsurilor. Scopul
principal al seminariilor a fost acela de a dubla analiza generala, realizata la nivel central cu o
serie de analize realizate la nivelul universitatilor participante de catre expertii institutionali. Tn
acelasi timp a fost urmarita stimularea cooperarii intre experti in vederea facilitéri dezvoltarii
unor grupuri regionale de practicieni Tn studii de monitorizare a traseului profesional al
absolventilor.

In urma etapei de curatare si validare a bazei de date esantionul utilizat pentru
analize statistice a fost restrictionat la 32.683 chestionare, din care 8.990 pentru promotia
2005 (27,5%) si 23.693 pentru promotia 2009 (72,5%). Desi prin metodologia utilizatd studiul
in randul absolventilor nu a urmarit s& aiba un caracter de reprezentativitate, volumul
impresionant de date si gradul ridicat de acoperire al promotiilor participante au dat datelor
credibilitate si coerenta statistica si au permis rularea atadt a unor prelucrari primare cu
caracter exhaustiv, cat si a unor analize multivariate avansate. Prelucrarile primare au fost
realizate de grupul de la Kassel care au creat seturi de tabele statistice generale asociate
majoritatii intrebarilor din chestionar folosind ca variabile reprezentative: "domeniul de studii”,
"regiunea in care absolventul a fost terminat liceul”, “profilul liceului absolvit” si "genul
respondentului”. Tn acelasi timp grupul de la Kassel a realizat seturi similare de tabele
statistice pentru fiecare universitate Tn parte folosind in general ca variabila reprezentativa:
"facultatea”. Celelalte prelucrari, inclusiv analizele multivariate au fost realizate de experti ai
echipei centrale a proiectului si sistematizate in raportul final al proiectului in 6 sectiuni
principale si 14 subsectiuni:

e Studii universitare si postuniversitare

= Rezultate socio-demografice si domenii de formare profesionala
= Studii postuniversitare: incidenta studiilor masterale si doctorale

e Caracteristicile programului de studii

= Durata efectiva a programului de studii
= Actul educational
= Conditii de studiu
= Competente dobandite
e Cautarea unui loc de munca

= Durata procesului de cautare a unui loc de munca

18



= Metode de cautare utilizate
Insertia pe piata muncii

= Primul loc de munca

» Locul de munca actual

= Analiza profilului absolventilor
Mobilitatea geografica in randul absolventilor de studii superioare
Formarea profesionala continua

=  Accesul la formare profesionala continua

= Scopul programului de formare profesionala

= Costurile programului de formare profesionala

Concluziile obtinute si utilizarea acestora

Prima analizd a insertiei absolventilor de Tnvatamant superior realizata la nivel

national a oferit in premiera o imagine complexa a diferentelor si asemanarilor existente intre

traseele profesionale ale diverselor categorii de absolventi organizate dupa:

Anul absolvirii, aspect care in acest caz are o semnificatie suplimentara, promotia
2009 fiind organizata conform procesului Bologna in timp ce promotia din 2005
poate fi considerata o reprezentanta a vechii modalitati de organizare;

Domeniul de studiu;

Genul absolventului;

Tipul invatamantului absolvit (public/privat).

Printre concluziile acestei cercetari au fost evidentiate mai multe elemente

remarcabile:

La nivelul promotiei 2009 tinde s& se accentueze legatura intre profilul liceului
absolvit si domeniul de studiu al absolventului;

Majoritatea absolventilor nu apeleaza la prelungiri a perioadelor de studiu si nu
exista diferente semnificative intre cele doua promotii cu privire la mediile de
absolvire sau cu privire la gradul de satisfactie fata de competentele dobandite;
Aproximativ 1 din 9 absolventi au participat la mobilitati in strainatate si 1 din 7 la
proiecte de cercetare derulate Tn universitati, valorile fiind apropiate pentru cele
doué promotii;

Pentru cea mai mare parte a absolventilor, procesul de cautare a unui loc de
munca Tncepe dupa absolvire, dar o pondere semnificativa acelor proveniti din
invatamantului privat au loc de munca la debutul studiilor universitare, loc de
munca pe care il pastreaza pe parcursul studiilor si dupa;

Doar 1,8% dintre absolventii promotiei 2005 nu au avut nici un loc de munca

dupa absolvire, pe cand, in cazul promotiei 2009, acest procent creste la 17,1%,
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dar aceasta diferenta este explicatd si prin procentul mult mai ridicat de
absolventi de licentd tip Bologna care isi continua studiile in ciclul al doilea. In
orice caz, durata de cdutare a unui loc de muncé este mai mare si numarul
angajatorilor contactati pana la identificarea unui loc de munca este mai ridicat
pentru absolventii promotiei 2009;

e Mobilitatea pe piata muncii a absolventilor cu studii superioare este insa relativ
redusa, in special pentru absolventii care s-au incadrat intr-un loc de munca
potrivit specializarii, spre deosebire de cei care sunt ocupati inadecvat si care au
tendinta de a schimba mai multe posturi;

e Background-ul educational al absolventilor cu studii superioare joaca un rol foarte
important in succesul acestora pe piata muncii, in special pentru promotia 2009,
absolvirea unei institutii publice de Tnvatamant si ocuparea unui loc finantat de la
buget crescand sansa unei ocupari de calitate;

e Domeniul de studii are cea mai mare putere de predictie a probabilitatii de insertie
adecvata, iar sectorul de activitate al serviciilor este zona de ocupare care atrage
cel mai mult absolventi de studii superioare ocupati inadecvat;

e Genul influenteaza puternic sansele pe piata muncii, indiferent de momentul
carierei, in sensul ca absolventii de sex masculin au acces mai mare la ocupare
adecvata, comparativ cu femeile;

e Absolventii de studii superioare tind sa valorizeze mai mult competentele si
abilitatile transversale dobéandite pe parcursul studiilor, majoritatea absolventilor
celor doud promotii apreciind ca pentru dezvoltarea ulterioara a competentelor

tehnice trebuie urmate cursuri de formare profesionala continua.

*A doua cercetare (Anul de prelungire)

Analiza metodologiilor utilizate pentru identificarea si studierea parcursului

profesional al absolventilor

Dupa finalizarea primei cercetari nationale privind insertia absolventilor pe piata
muncii derulate pentru promotile 2009 si 2005 s-a urmarit consolidarea experientei
acumulate la nivelul intregii echipe, tot in cadrul proiectul APM, prin derularea unui nou studiu
pentru promotiile 2006 si 2010, cercetare care a fost realizata prin prelungirea proiectului cu
inca un an. Noul studiu a fost marcat de faptul ca prelungirea a fost facuta fara modificarea
bugetului si fara a mai beneficia de aportul atdt de important al grupului de la INCHER
Kassel. Aceste dificultati majore au fost insa adecvate principalului obiectiv urmarit: facilitarea
tranzitiei catre realizarea anuala a unor studii independente la nivelul universitatilor, folosind
instrumente si metodologii comune, pentru a oferi informatii riguroase care sa poata fi
agregate si analizate la nivel national. Noul studiu a urmarit Tn primul rand fructificarea

metodelor, instrumentelor si experientei acumulate anterior intr-un context in care resursele

20



- @ © » < ! 3

disponibile sunt restrictive, dar existd un grad mai ridicat de libertate in ceea ce priveste
deciziile adoptate la nivel institutional. In acest sens, recomandérile detaliate, utilizate de
echipa centrala a proiectului pentru studiul anterior, au fost inlocuite cu propuneri mai
flexibile, singura restrictie importanta fiind respectarea calendarului comun de aplicare. In
acelasi timp, a fost conservat cadrul principial care a stat la baza realizarii primei cercetari:
participarea voluntara a universitatilor, investigarea longitudinald a cohortelor de absolventi
(acum pentru promotiile 2006 si 2010) si utilizarea unui chestionar exhaustiv. Din punct de
vedere practic insa, din cauza restrictiilor financiare, a fost adoptatd decizia de a contacta
absolventii preponderent prin email. In acest sens, o activitate foarte importanta, specifica
noului studiu, a fost aceea a dezvoltarii la nivelul echipei centrale UEFISCDI a unei platforme
informatice prin intermediul careia sa fie contactati absolventii intr-o maniera semi-automata.

In conditiile n care universitatile au preluat sustinerea financiara pentru activitatile
implicate, numarul de institutii participante a inregistrat o scadere previzibild, ajungénd la doar
42 de universitati (32 de stat si 10 particulare) fata de 55 de universitati participante la primul
studiu. Consolidarea si validarea bazelor de date cu datele de contact ale absolventilor a fost
considerata pentru noul studiu o activitate absolut independenta, aflata exclusiv in sarcina
universitatilor, echipa centrald oferind insa consultanta necesara prin intermediul unei
metodologii cadru, document care a fost pus la dispozitia echipelor institutionale. Noua
metodologie prevedea simplificarea semnificativa a structurii bazei de date propuse pentru
gestionarea datelor de contact ale absolventilor, prin corelarea acesteia cu cea a platformei
informatice dezvoltate la nivel central: singurele date de contact propriu-zise propuse cu titlu
obligatoriu erau adresa de e-mail si telefonul, informatii care permiteau contactarea cu efort si
costuri minime prin platforma. Cu toate acestea insa, aproximativ jumatate din institutii au
ales sa realizeze si procesul de contactare a absolventilor in mod independent, iar aproape
un sfert au alocat si resurse financiare suplimentare pentru transmiterea de scrisori postale,
desi noua metodologia propusa prevedea transmiterea exclusiv de e-mail-uri si SMS-uri,
tocmai pentru a diminua efortul financiar implicat. in aceste conditii au fost invitati s& participe
la noul studiu un numar total de 48.098 de absolventi din care 15.527 din promotia 2006
(32%) si 32571 din promotia 2010 (68% din total).

Contactarea absolventilor s-a facut de aceastéd data in cinci runde succesive in care
s-au transmis invitatii de participare la studiu si mesaje de reamintire prin posta electronica.
Beneficiind de avantajele postei electronice si tinand cont de durata de interes mai scazuta
asociate acesteia au intervalul dintre runde a fost semnificativ mai redus, majoritatea
desfasurandu-se pe parcursul lunii aprilie 2012. Beneficiind de functionalitatile platformei
informatice au fost testate si alte doud metode alternative de contactare a absolventilor:
transmiterea de SMS-uri de invitatie catre absolventii care aveau inregistrat un numar de
telefon mobil si auto-inregistrarea, printr-o componenta care permitea tuturor absolventilor

universitatilor participante care nu aveau o datd de contact validd sa se inscrie in baza de

21



date a proiectului si sa primeasca un codul individual de acces la chestionar. Desi aceasta
ultima varianta a fost potentatéd de o runda in care au fost transmise scrisori de multumire
absolventilor care au completat chestionarul, Tn care era inclusa si rugamintea de a anunta
fostii colegi cu privire la existenta studiului, auto-inregistrarea a reprezentat un fenomen
nesemnificativ la nivelul cercetarii.

In urma celei de a doua cercetéri realizate au fost colectate informatii de la un numar
total de 9.294 absolventi, din care 3.359 pentru promotia 2006 (reprezentand 32% din
numarul total de absolventi participanti efectiv la studiu) si 5.935 pentru promotia 2010
(reprezentdnd 68% din numarul total de absolventi participanti efectivi). La nivel national,
pentru promotia 2006, gradul de acoperire a fost de 2,7%, variind in functie de distributia
teritoriala intre 0,2% in regiunea Sud - Vest si 5,2% in regiunea Sud - Est, iar pentru promotia
2009 gradul de acoperire este de 3,2%, avand varialii teritoriale intre 0,4% in regiunea Sud -

Vest si 7,1% in regiunea Sud - Est.

Dimensiunile investigate / analizate

Tematica urmarita a fost integral pastrata si pentru noul dar au fost facute mai multe
ajustari in vederea eliminarii unor probleme identificate dupa prima cercetare. In operarea
modificarilor la nivelul chestionarului s-a urmarit asigurarea unui echilibru posibilitatea de a
compara rezultatele noului studiu cu cele obtinute din prima cercetare si rectificarea tuturor
problemelor evidentiate prin intrebari la care au fost identificate puncte de abandon al
completérii sau semnalate de reprezentantii universitatilor, pornind de la observatiile primite
in mod direct de la absolventi. Scopul urmarit era obtinerea unei variante finale care sa poata
fi aplicata fara modificari si in anii urmatori

Pentru a doua cercetare desfasuratd unele intrebari au fost reformulate, pentru
eliminarea ambiguitatilor, iar unele sectiuni au fost comasate, pentru facilitarea completarii
rezultand in final doar 10 sectiuni principale:

e Educatie preuniversitara;

e  Studii universitare;

e Alte forme de educatie si formare profesionals;

e Programul de studii de licenta absolvit ih anul 2006/2010;

e Cautarea unui loc de munca dupa absolvire;

e Primul loc de munca dupa absolvire;

e Locul de munca si profesia in prezent;

o Evaluarea retrospectiva a programului de licents;

e Date biografice;

e Evaluarea chestionarului.
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Varianta in limba engleza (disponibild, dar neutilizata Tn prima etapa) si formatul
tiparit al chestionarului au fost eliminate Cu toate acestea, dincolo de unele dificultati de
naturd tehnica implicate de ajustari, tematica abordatd, metoda utilizatd pentru colectarea

datelor precum si datele propriu-zise care au fost obtinute au rdmas perfect comparabile.

Tipul si nivelul de analiza a datelor colectate

Din cele 9.294 de chestionare completate, 3.359 pentru promotia 2006 si 5.935
pentru promotia 2010, 79,9% dintre chestionare au fost completate integral, valoare
semnificativ mai mare decat in primul exercitiu. Acest lucru valideazd modificarile operate
chestionarului utilizat. Pe baza acestor noi date au fost realizate tabele si analize similare
celor din anul precedent, rezultatele intarind tendintele deja evidentiate anterior. Se poate
remarca insa ca putine dintre analizele realizate au fost facute la nivelul universitatilor
participante. O posibila justificare a acestui fenomen poate fi aceea ca in conditiile financiare
restrictive cu care se confrunta universitatile nu pot mobiliza resurse materiale si umane
pentru a acoperi independent o activitate cu un grad atat de ridicat de complexitate. in acelasi
timp este remarcabila lipsa unor analize evolutive la nivel global pentru datele Tnregistrate

pentru cei doi ani consecutivi de derulare a cercetarii.

Concluziile obtinute si utilizarea acestora

Cel de al doilea raport de cercetare realizat in cadrul proiectului reia Tn mare masura
concluzii prezentate in primul raport, dar contine si unele elemente de naturd mai generala
care vizeaza scopul pe termen lung care a fost urmarit: asigurarea tuturor premiselor
necesare pentru derularea periodica a studiilor de monitorizare a insertiei pe piata muncii a
absolventilor. In acest sens este identificat ca element critic crearea unui cadru stabil care sa
permita realizarea acestor studii la nivel national si se atrage atentia asupra faptului ca desi
au fost concepute ca instrumente flexibile avand un nivel ridicat de autonomie, nici
chestionarul on-line si nici platforma informaticad pentru contactarea absolventilor nu pot
functiona independent. O posibild solutie pentru atingerea obiectivului este infiintarea unei
structuri institutionale care séa preia sarcina actualizarii periodice a aplicatiilor si formularelor,
care sa se ocupe de remedierea eventualelor disfunctionalitati si sa asigure coordonarea

proceselor de aplicare a studiului pentru promotii succesive de absolventi.

3.2 Adaptarea activa a educatiei universitare la cerintele pietei muncii (2009)

in cadrul proiectului Phare 2006/018-147.05.01 — ,Adaptarea activd a educatiei
universitare la cerintele pietei muncii”, beneficiar Agentia Roméanéa de Asigurare a Calitatii in
Tnvét,éméntul Superior, proiect implementat de un consortiu format din Centrul Educatia
2000+, Educatia 2000+ Consulting si Mott MacDonald, au fost realizate anchete pe baza de

chestionar, precum si o serie de focus-grupuri cu absolventi recenti (la data realizarii
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anchetei) de studii de licenta din patru domenii de studii universitare: drept, stiintele
comunicarii, inginerie mecanica si, respectiv, IT. De asemenea, in cadrul proiectului au mai
fost realizate anchete prin interviu, respectiv prin chestionar cu angajatori, cat si cu
reprezentanti ai agentiilor de recrutare.

Obiectivele studiului au fost acelea de a corela oferta universitara si rezultatele
invatarii din cele patru domenii pilot cu cerintele de angajare, asa cum sunt acestea articulate
de opiniile angajatorilor relevanti, ai reprezentantilor recrutatorilor, dar si ai absolventilor care
s-au integrat deja pe piata muncii. Astfel, studiul a urmarit a decela opiniile absolventilor de
studii de licenta, cele ale angajatorilor din domeniile de referintda, precum si pe cele ale
recrutatorilor de resurse umane, in ideea compararii acestora, pentru a construi o imagine de
ansamblu a modului in care se realizeaza legatura dintre invatdmantul superior romanesc si
piata muncii. Studiul a cuprins atat date cantitative, de sondaj, obtinute prin anchete pe baza
de chestionar (cu absolventi, angajatori si recrutatori), cat si date calitative, obtinute prin
anchete pe baza de interviu semi-structurat (cu angajatori si recrutatori), dar si prin focus-
grupuri (cu absolventi)

Pentru cercetarea cantitativa au fost proiectate noua chestionare distincte pentru
urmatoarele categorii de respondenti: cate patru tipuri pentru angajatori si pentru absolventj,
personalizate in functie de domeniul de licentd vizat (drept, IT si calculatoare, inginerie
mecanicd, stiintele comunicarii), dar mentindnd o parte comuna din intrebari, respectiv unul
pentru recrutatori.

Structura comuna a chestionarelor a inclus urmatoarele teme:

e motivatia inscrierii la universitate/ motivatia alegerii domeniului, universitatii

respective;

e evaluarea calitatii cursurilor urmate (respectiv calitatea actului de predare,
evaluare si feed-back, suport academic, resurse didactice, programarea orelor,
evaluare globala);

e orientare profesional3;

e dezvoltare personala (autoevaluarea abilitatilor cognitive, actional-functionale,
precum si a celor de rol);

e cariera profesionala;

e date socio-demografice si profesionale.

in cadrul capitolelor privind dezvoltarea personala si cariera profesionald, au fost
incluse intrebari specifice vizdnd masurarea utilitatii detinerii de catre absolventi a unor
competente specifice domeniului de studii urmat. Acestea au constituit particularitatile
chestionarelor adresate absolventilor in functie de domeniul de licenta urmat.

Din punct de vedere metodologic, populatiile de absolventi din cele patru domenii au
fost identificate prin adresele de posta electronica. Astfel, au fost realizate baze de date cu

adrese de posta electronica apartindnd unor absolventi recenti (relativ la anul realizarii
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anchetei - 2009) de Tnvatamant superior din domeniile vizate. Sursele de date au fost

multiple. Tn tabelul de mai jos, acestea sunt prezentate neexhaustiv.

Tabelul 1. Surse de adrese de posta electronica pentru absolventii din cele patru domenii {inta

Site-urile facultatilor de profil

Liste furnizate sau accesate de catre facultati

Site-urile unor retele de socializare online, precum colegi.ro sau LinkedIn.com

Forumuri sau liste de discutii online

Organizatji studentesti si asociatii de Alumni

Retele personale ale membrilor echipei

Pagini personale si bloguri ale unor absolventi din cele patru domenii

Angajatori

Asociatii profesionale

Au fost contactati in total, in mod direct, peste 2500 de absolventi recenti din cele
patru domenii vizate (Tabelul ). Acestora li s-au adaugat un numar destul de ridicat de
absolventi care au primit chestionarul prin intermediul unor liste de discutjii, precum gi cei

carora mesajul le-a fost retransmis de recipientii inifjali.

Tabelul 2. Rate de raspuns pentru absolventi

350

20 de asociatji 20
+16 liste electronice de discutii, | studentesti
cu aprox. 2000 de membiri
830
+12 grupuri electronice de discutii cu v SR
aprox. 1700-1800 membri
728 0 93
679 0 149

Aproximativ 400 dintre acestia au oferit raspunsuri utile la chestionare. Se poate
calcula o rata brutd de raspuns, ca raport intre numarul de raspunsuri utile si numarul de
adrese accesate direct. O astfel de rata se plaseaza la 15,15%, fiind uzuala pentru anchetele
online.

Rezultatele studiului indica mai degraba tendinie majore sesizate in domeniile de
studii analizate. Dat fiind faptul ca studiul a lucrat cu esantioane de disponibilitate, rezultatele

prezentate sunt valabile doar pentru esantioanele de respondenti analizate. Acestea in nici un
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caz nu pot fi generalizate pentru toti absolventii din Roménia si nici macar pentru cei din
domeniile specifice.

In ceea ce priveste structura esantionului obtinut, majoritatea absolventilor ce au
raspuns la chestionare proveneau din universitafi de stat. Doar 12% au absolvit universitati
private, datele fiind practic aceeasi pentru cele patru domenii.

Jumatate dintre absolventii respondenti terminasera studiile de licenta in 2008, fiind
astfel intervievati la mai putin de un an de la absolvire, o treime in 2006 sau 2007, restul de
16-20% fiind absolventi mai vechi (la Drept insa ponderea celor ce absolvisera inainte de
2006 creste catre 25%). Din punctul de vedere al structurii pe varste, 55-65% dintre
absolventii ce au raspuns la chestionar aveau sub 25 de ani, variati fiind Tntre domenii. 30-
40% aveau 26-30 de ani, iar 10-14% erau de peste 30 de ani (exceptand IT-ul, unde
absolventji de peste 30 de ani reprezentau doar 1% din total).

La disciplinele ingineresti, 60-75% dintre respondenti au fost barbati, restul fiind
femei. La Stiintele Comunicarii si la Drept raportul este inversat, femeile fiind 70-80% dintre
respondenti.

Sunt variatii mari intre domenii in ce priveste experienta prealabila de a fi urmat si
alte studii superioare: 21% dintre absolventii de drept au urmat Dreptul ca a doua facultate, in
timp ce doar 7% dintre Inginerii Mecanici erau in aceeasi situatie, iar la IT si Stiintele
Comunicarii datele corespunzatoare erau 11%, respectiv 17%.

in ceea ce priveste finalitatea, beneficiarul fiind Agentia Romana de Asigurare a
Calitatii in Tnvatamantul Superior (ARACIS), obiectivul a fost acela de a fundamenta empiric,
prin rezultatele studiului, initiativele de politici publice privind asigurarea calitatii. Mai precis,
rezultatele ar fundamenta deciziile privind normele specifice aplicabile de catre fiecare
comisie de specialitate a ARACIS in evaluarile programelor de studii. Se urmarea astfel
formularea de recomandari cu privire la continutul programelor de studii astfel incat acestea
sa reflecte mai bine cerintele pietei muncii. Setul de intrebari privind competentele necesare
la locul de munca, dar si auto-evaluarea detinerii acelor competente a fost géandit pentru a
realiza un profil al calificarii la care sa fie raportate obiectivele programelor de studii, precum
si proiectia curriculard a acestora. De asemenea, evaluarea de catre absolventi a diferitelor
aspecte ale procesului educational, precum si evaluarea globalda a experientei studiilor
universitare, urmareau sa furnizeze beneficiarului, ARACIS, o masurare la nivel sistemic a
calitatii programelor de studii din domeniile vizate, asa cum era aceasta perceputa de catre
absolventi. Pe de alta parte, studiul a avut si finalitdti mai degraba academice/stiintifice,
precum acelea de a identifica resorturile motivationale de a urma studii universitare.

Rezultatele studiului araté ca, in cea mai mare parte, absolventii de studii de licenta
din cele patru domenii vizate, evaluau global pozitiv calitatea studiilor urmate, acordand note
intre 7,7 (media pentru stiintele comunicarii) si 8,5 (media pentru drept). Absolventii care

absolvisera studiile in 2005 sau mai Thainte s-au dovedit a fi mai muliumiti de calitatea
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predarii decat absolventii mai recenti. Cei care avusesera un singur loc de munca dupa
incheierea facultatii apreciau mai mult calitatea predarii decat cei ce nu avusesera deloc
locuri de munca sau cei care schimbasera mai multe joburi.

Suportul academic, feedback-ul individualizat, stilurile de predare, dar si dotarile sunt
evaluate, comparativ, mai slab decat restul aspectelor educationale. De asemenea,
majoritatea absolventilor chestionati declarau ca in timpul studiilor au obtinut toate abilitatile si
competentele de care aveau nevoie la locul de munca (procentele variaza intre 52% la drept,
55% la stiintele comunicarii si 63% la inginerie mecanica, respectiv 61% la IT; domeniile
ingineresti prezentau procente semnificativ mai mari). Pe de altd parte, un procent de 46%
(medie a tuturor domeniilor) declarau ca in cadrul cursurilor urmate in timpul facultatii nu
fusesera abordat problemele practice cu care absolventii se confruntau la locul de munca.
Variatiile ntre programe de studii sunt semnificative, 38% la drept, 42% la stiintele
comunicarii, 43% la IT si 62% la inginerie mecanica care pare a fi programul de studii cu cea
mai slaba pregatire practica, dar cu un nivel ridicat de formare a competentelor cognitive. Pe
de alta parte, majoritatea absolventilor, indiferent de domeniu, sunt nemultumiti de modul in

care universitatea i-a pregatit pentru tranzitia catre piata muncii.

3.3 Barometrul Calitétii Invatdmantului Superior din Roménia (2010-2011)

In  cadrul proiectului FSE-POSDRU/2/1.2/S/1/3933, Asigurarea calitdtii n
invatdmantul superior din Romdénia in context European. Dezvoltarea managementului
calitatii academice la nivel de sistem gi institutional — ACADEMIS, au fost realizate trei analize
anuale (2009, 2010, 2011) privind starea calitatii sistemului de Tnvatdmant superior in
ansamblu. Cercetérile au vizat populatile de studenti, angajatori si cadre didactice, fiind
realizate pe esantioane de tip panel in cazul studentilor. Tncepand cu anul 2010 si apoi in
2011 (ultimul an in care a mai fost realizat Barometrul Calitatii) panelul a inclus si absolventi
de invatamant superior (aceia care fusesera studenti la licenta in ultimul an de studii in 2009,
respectiv in 2010). Astfel, in cercetarea efectuatd in 2010, esantionul national de 1735 de
studenti si absolventi a cuprins 205 de absolventi de studii de licenta, din care 54 erau
studenti ai ciclului de studii de masterat. Ulterior, in 2011, esantionul national a inclus 1828 de
persoane, din care 324 absolventi ai studiilor de licenta in anii 2009 sau 2010; dintre acestia,
169 erau studenti in cadrul unor programe de studii de masterat. Fireste ca esantioanele de
205 absolventi Tn 2010, respectiv 324 de absolventi Tn 2011 nu ofera reprezentativitate pentru
populatia de absolventi de invatamant superior, prin urmare rezultatele nu puteau fi
generalizate. Totusi, au putut fi identificate cateva tendinte importante, cercetarea avand un
caracter exploratoriu. Finalitatea cercetarii a fost una de tip academic/stiintific, urmarind sa
formuleze ipoteze de cercetare pentru a fi testate in cercetari mai ample pe esantioane

reprezentative.
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Din punctul de vedere al structurii chestionarelor, anchetele au cuprins urmatoarele
teme:

e evaluarea procesului educational (calitatea predarii, a evaluarii si feed-back-ului,

a suportului academic, a resurselor didactice, evaluare globala, opinii cu privire la
stilurile de predare, la exigentele de evaluare academica, utilizarea platformelor
online, echilibrul dintre teorie si practica);

e formarea de abilitati si competente (opinii cu privire la alocarea responsabilitatilor
in formarea de competente);

e dezvoltare personala (auto-evaluarea detinerii unor competente necesare la locul
de munca, utilitatea diplomei, aprecierea globala a utilitatii studiilor pentru locul
actual de munca);

e cariera profesionala (nivelul aspirational);

o stil de viata, valori (buget de timp, capital social, religiozitate, consumul cultural,
toleranta, integritate academica, participare politica);

e date socio-demografice.

Rezultatele cercetarii au aratat o tendintd mai degraba pozitiva; doua treimi dintre
absolventii anului 2009 erau angajati, intr-o forma sau alta, in anul 2010 (Tabelul 3). Doar
jumatate dintre absolventi erau angajati full-time, restul fiind angajati part-time. De asemenea,
aproximativ o treime declarau ca lucrau Tn domeniul pentru care s-au pregatit, 20% Tn domenii
conexe, dar apropiate, iar o treime declarau ca lucreaza In domenii diferite. Tendinta s-a
mentinut si n 2010 cand 48% declarau ca erau angajati full-time, 13% part-time si 7%
angajati Tn cadrul unor proiecte cu timp partial de lucru. Un procent similar celui din 2009,
31%, declarau c& nu muncesc (Tabelul 5). In esantionul absolventilor de studii superioare din
anul 2010 (intervievati la 9 luni de la absolvire, in 2011) se remarca totusi o scadere a
procentului celor care se declara angajati in domeniul studiat (25%) fata de datele din anul
anterior (30%), concomitent cu o crestere a procentului celor care se declara angajati n
domenii complet diferite celor studiate (24% n randul celor din 2010, fatd de 17% in randul
celor din 2009) (Tabelul 4, respectiv Tabelul 6).

Tabelul 3. Situatia pe piata muncii a absolventilor de studii de licenta din anul 2009 (ancheta a

fost realizata la aproximativ 9 luni de la absolvire)
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Tabelul 4. Locul de munca al absolventilor de studii de licenta din anul 2009 la 9 luni de la

absolvire

11 15

18

38 26 26 48 13
56 (30%) | 37 (20%) 33 (17%) 63 (33%) | 16

Tabelul 5. Situatia pe piata muncii a absolventilor de studii de licenta din anul 2010 (ancheta a

fost realizata la aproximativ 9 luni de la absolvire)

39 11 32
28 10 5 31 74

84 20 11 35 150
151 (48%) | 41 (13%) 23 (7%) 08 (31%) | 313

Tabelul 6. Locul de munca al absolventilor de studii de licenta din anul 2010 la 9 luni de la

absolvire

18 19 19 32
14 9 18 33 74

45 29 39 38 151
77(25%) 57 (18%) 76 (24%) 103 (33%) | 313

In privinta veniturilor lunare medii, agregate, indiferent de sursa de provenients,

datele sunt coerente, aratdnd o tendintd a veniturilor absolventilor superioarad nivelurilor

salariale medii pe economie la vremea respectiva. Astfel, absolventii anului 2009 declarau in

2010 venituri in medie lunara de 1146 lei, in timp ce absolventii din 2010 declarau ih 2011

venituri medii lunare de 1203 lei (Tabelul 7).
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Tabelul 7. Venitul lunar in 2010, respectiv 2011, al absolventilor de studii de licenta din anul 2009,

respectiv 2010 (la aproximativ 9 luni de la absolvire)

Desi datele nu confera reprezentativitate si, prin urmare, nu pot fi generalizate,
studiile realizate de ARACIS in 2010, respectiv 2011 pe esantioane de absolventi de
fnvatdmant superior se inscriu in randul initiativelor nationale de tipul tracer study sau
graduate survey la nivel sistemic, incluzand absolventi de invatamant superior din diverse
domenii de studii, respectiv institutii de Tnvatamant superior. Diferentele fatd de cercetari
similare constau in tematica abordatd Tn cadrul chestionarului. Fiind o cercetare ce viza
calitatea invatamantului superior in perceptia studentilor, cadrelor didactice si angajatorilor,
absolventilor li s-a aplicat acelasi chestionar ca si studentilor. Aspectele preponderente au
fost legate de evaluarea procesului educational, stiluri de viata ale studentilor si valori, Si mai

putin de aspecte ale vietii profesionale, parcurs, aspiratii, profiluri ocupationale.

3.4 Sociolog pe piata muncii (2011)

Studiul ,Sociolog pe piata muncii” urmareste o analizd ampla a traiectoriilor
absolventilor de sociologie de dupa 1990 ai Universitatii din Bucuresti. Studiul a fost realizat
in 2011 fiind unul mai putin obisnuit prin aceea cé a luat in considerare un numar mult mai
mare de promotii. In fapt, studiul a urmarit specificitatile fiecarei promotii sau a unor grupari
de promotii de absolventi de licenta in sociologie intre 1990 — 2008. Obiectivul final a fost
acela de a oferi Facultatii de Sociologie si Asistentad Sociala a Universitatii Bucuresti date cu
privire la traiectoria profesionald, dar si integrarea socialda a absolventilor sai pentru a fi
permite sa fundamenteze empiric propria strategie de dezvoltare institutionala. Cercetarea a
fost realizata in cadrul Programului Operational Sectorial Dezvoltarea Resurselor Umane
2007 — 2013, axa prioritara: 1 “Educatia si formarea profesionala Tn sprijinul cresterii
economice gi societatii bazate pe cunoastere”, domeniul major de interventie: 1.2 “Calitate in
fnvatamantul superior”, numarul de identificare al contractului: POSDRU/18/1.2/G/17293.

Pe de alta parte, studiul ofera date cu privire la profesia de sociolog, competentele
profesionale si transversale necesare, modalitatile de angajare etc. ce permit analize

stiintifice mai vaste, atat cu finalitate practica (pentru elaborarea de politici publici), cat si strict
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academica.

Scopul final al raportului a fost de a furniza elemente de input pentru strategia de
dezvoltare a Facultatii de Sociologie si Asistenta Sociald a Universitatii Bucuresti (FSAS-UB).
Prin urmare, rezultatele prezentate sunt adesea insotite de discutarea implicatiilor pe termen
scurt, mediu si lung, precum si de recomandari de posibile masuri pe care FSAS putea sé le
intreprinda.

Studiul este comprehensiv din punct de vedere tematic, fiind organizat in functie de
cronologia etapelor de integrare socio-profesionald. Astfel, un prim capitol este dedicat
profilului studentilor in sociologie ai Universitatii din Bucuresti. Apoi, studiul se centreaza pe
perceptiile absolventilor asupra calitatii educatiei primite Tn cadrul universitatii. Sunt abordate
astfel:

e calitatea diverselor aspecte ale educatiei: predare, evaluare si feed-back, suport

academic, resurse didactice, evaluarea stagiilor de practica;

e comportamentul din timpul studiilor, participarea la cursuri si stagii de practica;

e evaluare globala.

Studiul include si o serie de date factuale (obiective) cu privire la traiectoria
profesionald a absolventilor: numarului locurilor de munca, perioada de timp necesara la
prima angajare, metodele prin care s-au realizat angajarile de-a lungul traiectoriei
profesionale, domeniul in care a fost angajat (sociologie, conex sau diferit), tipul firmei (public,
privat, ONG), marimea firmei, nivelul veniturilor, precum si mobilitatea geografica. De
asemenea, studiul urmareste date de perceptie cu privire la evaluarea educatiei din
perspectiva experientei profesionale:

o utilitatea specializarii dobandite; utilitatea cursurilor pentru viata profesionala;

e nivelul de formare in cadrul universitatii, precum si utilitatea competentelor

profesionale, precum si a celor transversale dobandite;

e specificul activitatii de sociolog si activitatile profesionale ale absolventilor de

sociologie.

Nu in cele din urma, studiul urmareste si o serie de aspecte privind integrarea
sociala, autorealizarea si stilurile de viatd ale absolventilor de sociologie. Sunt abordate
prezenta absolventilor in spatiul public (participarea in asociatii, voluntariat), dezvoltarea
sociala si personala, statusul social, consumul cultural, perceptii asupra profesiei de sociolog,
satisfactia cu viata.

Din punct de vedere metodologic, populatia investigatd au constituit-o promotiile de
absolventi de dupa 1989 care, in 2011, la data realizarii studiului, absolvisera sociologia de
minim doi ani. Au fost incluse promotile 1990 — 2008, optiunea fiind aceea a sondarii
absolventilor la mai mult de doi ani de la absolvire (perioadele variazéd in functie de
,vechimea” promotiei). Populatia investigatd este astfel una eterogena, analizele neputand fi

realizate in ansamblu, pe intregul esantion, ci doar pe promotii sau grupari de promotii
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specifice. In cazul promotiilor mai vechi, in analizd s-a optat pentru gruparea acestora pe
cativa ani consecutivi, dat fiind numarul mic de absolventi/de respondenti in esantion. O alta
optiune metodologicad in determinarea populatiei investigate a fost aceea de a viza doar
absolventii de licenta; o parte dintre acestia au absolvit si masterat, respectiv doctorat in
sociologie, insa sunt ignorati absolventii de masterat (sau doctorat) care nu au urmat studii de
licenta in sociologie la UB.

In ceea ce priveste esantionul, a fost nu a fost unul probabilist, ci unul de
disponibilitate. Autorii au incercat s& maximizeze numarul de raspunsuri trimitand invitatii de a
raspunde la chestionar tuturor adreselor de e-mail valide pe care le-au putut identifica Tn
bazele de date ale Facultatii de Sociologie si Asistenta Sociald a UB. Procesul a fost unul
iterativ, listele fiind Tn permanenta revizuite si reconstituite pe masurd ce noi date erau
obtinute cu privire la absolventi si contactele electronice ale acestora. Retelele personale,
precum si retelele electronice de socializare au jucat un rol important. Administrarea
chestionarului a fost online, folosindu-se soft-ul LimeSurvey.

Raportat la numarul de absolventi inregistrati in arhivele facultatii, ratele de raspuns
iau valori in jurul a 30%, cu variatii in functie de promotia absolvita (ratele sunt, fireste, mai
mari, in cazul promotiilor mai recente). O sursd mare de eroare au constituit-o insa adresele
de e-mail ale absolventilor, astfel ca raportat la numarul de adrese valide, ratele de raspuns
sunt in cea mai mare parte de peste 50% (sau n jurul acestei valori). in total, la chestionar au
raspuns 652 de absolventi de sociologie ai UB ceea ce, conform datelor oficiale, constituie
28% din totalul de 2343 de absolventi. Dat fiind ca ponderile promotiilor sunt inegale, dar si ca
ponderea raspunsurilor din fiecare promotie a avut variatii importante, autorii au optat in
analizd pentru un sistem de ponderdri care s& echilibreze distributia pe promotii a
esantionului de absolventi de sociologie ai UB, conform distributiei corespunzatoarea din
populatia de referinta.

In ceea ce priveste rezultatele, acestea sunt consistente cu cele ale altor cercetari
similare. Astfel, majoritatea absolventilor se declarau mai degraba muliumiti de calitatea
educatiei primite Tn perioada studentiei. Aspectul cel mai sensibil era Tnsa legat de
comunicarea profesor-student, precum si de feedback-ul oferit pentru referate si proiecte.
Acestora, li se adauga disponibilitatea cadrelor didactice pentru consultatii. Ambele fac parte
din aceeasi sfera interactionald larga si constituie puncte in care FSAS-UB ar fi trebuit sa
caute solutiji: oferirea de comentarii detaliate pe marginea materialelor studentilor, stabilirea
unui program de consultatii clar, mai bine formalizat si localizat. Este insa de mentionat ca
date similar rezulta si din cercetarile nationale asupra studentilor, precum Barometrul Calitatii
realizat de ARACIS (2009, 2010, 2011) pe esantioane nationale de studenti, dar si din
cercetarea realizatd de consortiul de a implementat proiectul Phare “Adaptarea activa a
educatiei universitare la cerintele pietei muncii”. In toate aceste cercetari, desi evaluarea

globald a procesului educational, realizatd de catre studenti si/sau absolventi, este una mai
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degraba pozitiva, aspectele legate de interactiunea profesor — student in afara cursurilor
(oferirea de feed-back, consultatii) sunt considerate a fi mai deficitare. Este, prin urmare, o
caracteristica sistemica, nu doar particulara FSAS-UB, ale carei cauze s-ar putea afla in
subfinantarea cronica a tnvatamaéntului superior, precum si in investitia mediocra in resurse
umane.

Dat fiind caracterul comprehensiv si centrarea pe o singura specializare, cercetarea a
permis si conturarea unui profil ocupational pe baza datelor empirice culese de la absolventii
de sociologie. Astfel, absolventii au fost rugati sa enumere liber principalele activitati la locul
de munca pe care il detineau In momentul intervievarii. Fiind ins&d o Tntrebare deschisa,
activititile mentionate de absolventi au niveluri de generalitate diferite. In timp ce unii
absolventi au enumerat activitati concrete, precum ‘consiliere clienti pentru alegerea meseriei
sau a carierei profesionale’, ‘predare cursuri nivel universitar, ‘supervizare doctoranzi’,
‘monitorizare si evaluare proiecte’, altii au indicat categorii mai generale de activitati, domenii
sau responsabilitati: cercetare, management, strategie, comunicare, legiferare. Aceasta
analiza a fost insa doar exploratorie, avand scopul de a descrie grupele majore de activitati
intalnite Tn fiecare promotie, dar si de a ajuta la constituirea unei idei generale despre
responsabilitatile si complexitatea muncii diferitelor promotii de sociologi.

Studiul, Tn forma sa completd, precum si chestionarul administrat sunt disponibile
public, online, pe site-ul proiectului, http://sociolog-pe-piata-muncii.ro. Datele brute nu sunt

disponibile online.

3.5 Absolventii recenti de invatamant superior si integrarea lor pe piata muncii -
Proiectul DOCIS - ACPART (2010)

In perioada noiembrie 2008 - octombrie 2011, Agentia Nationald pentru Calificari din
Invatamantul Superior si Parteneriat cu Mediul Economic si Social (ACPART) a implementat
un proiect ce viza "modernizarea sistemului de calificari din sistemul de invatamant superior,
compatibilizarea cu spatiul european si corelarea cu cerintele pietei muncii”. Tn cadrul acestui
proiect, s-a derulat in anul 2010 un studiu national privind absolventii de invatamant superior
si integrarea lor pe piata muncii. Raportul de cercetare, publicat online, releva unele aspecte
interesante si importante, mai ales din perspectivda metodologica. Acest studiu raméane insa
unul de moment, nefiind urmat de cercetari similare ca anvergura sau obiective.

Raportul de cercetare ,Absolventi recenti de invatamant superior si integrarea lor pe
piata muncii”, realizat de Bogdan Voicu, Claudiu Tufis si Malina Voicu, are ca obiectiv potrivit
autorilor urmarirea ,traiectoriilor pe care absolventii le au pe piata muncii, tipul de munci pe
care le presteaza, legatura dintre activitatea profesionala si cele studiate in facultate, atat din
punct de vedere al nivelului de calificare necesar, cat si in ce priveste domeniul de activitate
si specializarea Tngustd”. In acest context, intrebarea de cercetare pe care studiul si-o

propune a fost ,Ce se petrece cu absolventii dupa absolvire, in ce masura folosesc pe piata
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muncii achizitiile din facultate, sunt banii (publici si privati) cheltuiti in asa fel incat absolventii
sa constituie o resursa umana care sa puna in miscare o economie de calitate?”. Spre
deosebire de alte studii si analize prezentate in acest material, cercetarea realizata in cadrul
proiectului DOCIS, produce, asadar, informatii mai complexe, care isi propun sa releve mai
multe aspecte, dincolo de destinatia pe piata muncii a absolventilor de invatamant superior,
sau gradul lor de satisfactie fata de studiile urmate sau de utilitatea acestora.

Metodologia folosita in cadrul studiului a fost una complexa, care a combinat diferite
metode si tehnici de investigatie sociala, incepand cu etapa de construire a esantionului si
continudnd cu instrumentele de cercetare folosite. Astfel, esantionarea nu s-a realizat pe
baza unei singure metode de esantionare, ci prin combinarea mai multor metode, pentru a
putea fi realizat un esantion cat mai reprezentativ. in final au fost colectate peste 5000 de
chestionare valide, de la absolventi de studii universitare de licentd din promotiile 2004 -
2008. Interesant de notat este faptul ca, in acel moment, in anul 2009, informatiile primite de
la universitati cu privire la absolventi s-au dovedit a fi prea putin utile. Acest fapt, sustinut si
de alte cercetari derulate in aceeasi perioada care au vizat sistemul de Tnvatamant superior,
dovedeste faptul ca universitatile inca nu detin sisteme eficiente de colectare, conservare si
utilizare a datelor de baza privind studentii, implicit absolventii, pe care ii scolarizau.

Studiul a investigat, in afard de absolventi, si alte categorii relevante de actori,
precum angajatorii si ,recrutorii’ (persoanele care lucreaza in firme specializate care
gestioneaza resursele umane). in ceea ce priveste absolventii insa este interesant faptul ca,
n ciuda ratei relativ mari de réspuns, aproximativ 25%, in conditiile Tn care metoda principala
de intervievare a fost cea a interviului telefonic asistat, rezultatele obtinute sunt mai putin
relevante la nivel de programe de studii. Astfel, pentru majoritatea specializarilor investigate
(124), potrivit autorilor studiului, se pot identifica cel mult ,tendinte posibile” privind
absolventii, Tn cazul lor fiind inregistrate intre 7 si 9 raspunsuri. Acest fapt este important si
trebuie avut in vedere Tn constructia unei metodologii de urmarire a carierei absolventilor de
invatamant superior. Datoritd gradului foarte mare de fragmentare a ,specializarilor™
realizarea unui esantion suficient de mare pentru a fi reprezentativ la nivel de programe de
studii este extrem de dificila si costisitoare. De aceea, esantionarea si implicit si relevanta
unui astfel de studiu ar trebui sa isi propuna obiective relativ mai putin ambitioase, si sa
vizeze o clasificare mult mai restransa a domeniilor stiintifice de specializare universitara.

Dimensiunile analizate in cadrul raportului de cercetare au fost: pozitia absolventilor
recenti pe piata muncii, locul de munca actual, unde lucreaza absolventii si cine ii angajeaza,
satisfactia cu viata si cu locul de munca, motivatia muncii, legatura input - output, ce se cauta

pe piata muncii si ce stiu absolventii, evaluarea globala a studiilor, formarea competentelor

“Amintim  aici faptul ca abia in anul 2011 prin ordin de ministru s-a realizat o reducere formala a
specializarilor de licenta, prin comasarea celor existente in cadrul domeniilor de ierarhizare, reusindu-se
astfel o compactare semnificativa, de la 325 cate sunt mentionate in raportul DOCIS, la 56 de domenii
de ierarhizare.

34



necesare pe piata muncii, cerere si ofertd pe piata muncii, formarea continua si formularea
unor predictii privind piata muncii. Aceste dimensiuni sunt analizate cantitativ, pe baza datelor
colectate prin chestionare, cat si calitativ, pe baza interviurilor de grup realizate cu persoane
care lucreaza in domeniul managementului de resurse umane.

Datele colectate au fost in principal date cantitative, referitoare la dimensiuni
obiective, precum anul absolvirii, specializarea obtinutd in urma absolvirii programului de
studii, locul de muncé actual la momentul studiului, precum si date referitoare la perceptii
personale legate de calitatea studiilor urmate sau relevanta abilitatilor si competentelor
dobéandite pentru locul de muncé ocupat. Nivelul de reprezentativitate si relevanta al
analizelor la nivel de programe de studii este variabil, de la "rezultate certe” care permit
realizarea unor inferente statistice, la "informatie redusa”, in functie in principal de numarul
réspunsurilor primite. Tn ceea ce priveste reprezentativitatea la nivel "national”, informatiile
colectate pot fi considerate reprezentative, datoritd volumului mare al esantionului utilizat,
pentru absolventii din perioada 2004 - 2008, in general, cu rezerva ca pentru fiecare an
reprezentativitatea poate fi diferitd in functie de numarul raspunsurilor primite. Acest aspect
nu este insa analizat metodologic de autorii studiului, nefiind unul dintre obiectivele
esantionului.

Rezultatele propriu-zise au fost se pare putin valorificate si utilizate ulterior. in lipsa
unor informatii concrete legate de rezultatele proiectului DOCIS, ne putem margini sa
remarcam numarul relativ mare de articole publicate in acea perioada Tn mass-media
referitoare la rezultatele studiului. Din perspectiva politicilor publice, nu am remarcat un
impact semnificativ al studiului, rezultatele sale cu rol de diagnoza nefiind urmate de
elaborarea unor proiecte de strategii, politici sau planuri strategice privind relevanta,

continuturile sau importanta educatiei primite pe parcursul invatamantului universitar.

3.6. Initiative ale universitétilor — Centrul de Consiliere si Orientare Profesionala
(CeCOP) — proiectul Observatorul Angajabilitatii Absolventilor de Studii Universitare din
Cadrul Scolii Nationale de Studii Politice si Administrative.

Obiectul cercetarii propuse si implementate de CeCOP a fost de a identifica parcursul
profesional si insertia in campul muncii a absolventilor de studii universitare din cadrul
SNSPA. Scopul studiului a constat in culegerea de date cantitative privind angajabilitatea
absolventilor SNSPA in vederea stabilirii strategiilor de dezvoltare ale universitatji, atat la
nivel institutional, cat si in domeniile specializarilor oferite de catre SNSPA. Totodata, studiul
si-a propus sa raspunda cerintelor ARACIS privind evaluarea asigurarii calitatii programelor
de studiu oferite de catre SNSPA. Obiectivele de investigare au fost urmatoarele:

e conturarea traiectoriilor profesionale ale absolventilor pe parcursul efectuarii

studiilor universitare;
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e realizarea de corelatii intre parcursul educational, domeniul de specializare al
absolventilor si procesul de inseriie in cdmpul muncii, respectiv domeniul de
activitate prezent;

e oferirea de informatji despre completarea studiilor prin activitati de formare;

e furnizarea de informatii despre modalitatile de intrare pe piata muncii preferate de
catre absolventi si despre locul de munca al acestora;

e importanta asocierii specializarii detinute cu domeniul locului de munca;

e realizarea de tipologii privind situatia absolventilor neinserati in campul muncii.

Astfel, rezultatele cercetarii aveau rolul de a formula sugestii si recomandari in
vederea stabilirii strategiilor institutionale, dar si de a publica si disemina inter-institutional
articole de specialitate cu privire la tranzitia universitate — piata muncii. Obiectivele au fost
atat de natura practica, pragmatica, formularea de recomandari institutionale interne, cat si de
natura academica.

Cercetarea s-a desfasurat sub forma unei anchete prin chestionar adresat
absolventilor de invatamant de licenta, respectiv a celor de master. Chestionarul a fost auto-
administrat, fiind distribuit absolventilor in momentul in care acestia se prezentau pentru
eliberarea diplomei de absolvire. Culegerea datelor s-a realizat in aprilie — decembrie 2009 si
a vizat absolventii de studii universitare din 2008; intervievarea a avut astfel loc la 9 — 12 luni
de la absolvire. Populatia vizatd a fost constituitd din absolventii de invatéamant superior,
ciclurile licenta si masterat din anul 2008. Esantionul propus a fost toatéd populatia, in realitate
insd au fost intervievati doar cei care s-au prezentat in perioada respectiva la biroul de
eliberare a diplomelor.

Chestionarul utilizat in cercetare a continut in majoritate Tintrebari inchise
(precodificate), cele deschise referindu-se la aspectele care pot fi codificate fara dificultate
ulterior (resedinta, studii, domeniul de activitate si datele de contact).

Urmarind logica traseului profesional al absolventului, chestionarul proiectat pentru
cercetarea de teren a fost structurat in sase sectiuni, intrebarile din cadrul acestora variind Tn
functie de tipul de respondent caruia ii este adresat — absolvent de studii universitare de
licenta, respectiv absolvent al ciclului de studii universitare de masterat.

Secftiunile si intrebarile corespunzatoare acestora sunt structurate astfel:

A. date socio-demografice (anul nasterii; sexul; localitatea de resedinta anterioara

si ulterioara efectuarii studiilor, cat si tipul localitatii);

B. parcursul studiilor (informatii despre studiile universitare de licenta — anul si
luna Tnceperii si absolvirii studiilor, facultatea, respectiv specializarea si forma
studiilor efectuate; statutul privind insertia in campul muncii si, eventual, forma de
angajare, in timpul studiilor de licenta; urmarea altor cursuri universitare in paralel
cu cele din cadrul SNSPA);
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C. educatie si formare ulterioara (informatii despre frecventarea altor forme de
studii universitare; informatii despre educatia ulterioara absolvirii programului din
SNSPA - anul si luna inceperii si absolvirii studiilor, specializarea, respectiv titlul
obtinut si forma studiilor efectuate; informatii despre urmarea de cursuri
suplimentare);

D. cariera dupa absolvire (numarul de locuri de munca; informatii despre cautarea
locului de munca, tipul de contract de munca si modalitati de gasire a primului loc
de munca);

E. inserfia si activitatea curenta (informatii despre statul actual privind insertia n
campul muncii, in cazul respondentilor neangajati, motivul statutul de neangajat;
informatii despre locul de munca actual, domeniul, tipul institutiei si conditiile
salariale; perceptia asupra utilizarii la locul de munca actual a cunostintelor si
abilitatilor acumulate pe parcursul studiilor; perceptia referitoare la asteptarile
angajatorului fata de completarea studiilor; perceptia referitoare la tipul de studii
cel mai adecvat pentru respondent);

F. date de contact (sectiune optionala, in care respondentul isi da acordul pentru
participarea in viitoare cercetari in calitate de intervievat, furnizand in acest scop
datele de contact — nume si prenume, adresa, humere de telefon, adresa e-mail,
blog sau pagina web, ce urmeaza a fi introduse intr-o baza de date separata,
pentru a beneficia de confidentialitate).

Prelucrarea datelor a constat in realizarea unor statistici descriptive, tabele de

frecventa in cea mai mare parte. Datele insa nu sunt publice, iar cercetarea nu a fost repetata

n anii urmatori.
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CONCLUZII S| PROPUNERI

Insertia profesionala a absolventilor de invatamant superior este o tema care
preocupa din ce Tn ce mai mult actorii institutionali implicati in domeniul educatiei universitare
din Europa. Ratele relativ ridicate ale somajului in randul tinerilor inregistrate Tn majoritatea
statelor europene, fac ca problema insertiei profesionale a absolventilor s& ocupe un loc
important pe agenda politicilor in domeniul educatiei universitare.

Studiile de caz prezentate anterior arata faptul ca exista preocupari constante, fie ale
universitatilor, fie ale guvernelor, fie ale unor organizatii concentrate asupra cercetarii in
domeniul politicilor educationale, de a colecta date statistice cu privire la parcursul profesional
al absolventilor. Aceste preocupari variazad de la demersuri comprehensive, cum este cazul
Germaniei, voluntare, prin care sunt colectate date statistice privind parcursul educational pre
si post universitar, opinii si aprecieri subiective legate de calitatea studiilor absolvite, precum
si parcursul profesional. in alte situatii, demersurile de colectare de date sunt extrem de clar
delimitate doar la anumite parti ale sistemului universitar si vizeaza exclusiv cuprinderea pe
piata muncii a absolventilor. Acesta este cazul Frantei, unde sunt analizate datele privind
absolventii acelor universitati sau institutii educationale de nivel tertiar care au ca misiune
pregatirea profesionala a absolventilor in vederea unei potentiale angajari viitoare.

In acest moment datele colectate si studiile realizate in baza acestora sunt mai
degraba interesante ca element de noutate, durata lor de realizare fiind inca prea scurta
pentru a putea realiza inferente statistice relevante pentru durate mari de timp. Din acest
motiv, majoritatea acestor studii nu sunt inca folosite Tn mod explicit drept suport pentru
implementarea unor politici educationale tintite in acest domeniu. Putem spune ca ne aflam
intr-o faza avansata de diagnoza a unei situatii considerate ,problematice” si ca ne putem
astepta ca, pe termen scurt si mediu, statele care au inceput deja colectarea datelor si detin
serii de timp relevante si consistente s& poata incepe pilotarea unor politici de remediere a
problemelor constatate.

In ceea ce priveste studiile propriu-zise putem identifica unele elemente
comune/similare. In primul rand, in mai toate statele unde se realizeaz& colectarea datelor
privind absolventii sunt utilizate chestionare care surprind atat date obiective, factuale, legate
de parcursul educational si de cel profesional, precum si date subiective, de perceptie, privind
aprecierea utilitatii, a relevantei continutului programului de studii pentru cariera ulterioara. In
al doilea rand, remarcam faptul ca sunt preferate de obicei abordarile comprehensive, la nivel
de sistem, insa sunt evitate, pe cat posibil, elementele comparative intre universitati. Acest
fapt se datoreaza irelevantei datelor privind absolventii si angajarea acestora pentru calitatea
unui anumit program de studii sau universitati, datorita diferentelor specifice intre diferite

domenii de studii si domenii de activitate economica, precum si a imposibilitatii dezvoltarii
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unui sistem de corespondenta clara intre domeniile de studii si activitatile economice. in cele
din urma, merita mentionat faptul ca toate studiile analizate si initiativele in acest domeniu
reprezinta eforturi constante de cercetare stiintifica, derulate cu o periodicitate clara si bine
stabilitd de la inceput, in baza unor instrumente de cercetare stabile, al caror continut nu se
modifica de la o cercetare la alta in mod semnificativ. Acest fapt este foarte important pentru
realizarea treptata a bazelor de date longitudinale care sa permita studierea fenomenului in
timp. Rata de angajare a unei cohorte de absolventi, la un moment dat, nu este un indicator
relevant, el fiind afectat de variabile exogene, care tin mai mult de evolutia sectorului
economic. In schimb, analiza unor fenomene in timp si observarea acestuia de-a lungul mai
multor cohorte de absolventi reprezintd un potential diagnostic care sa duca la elaborarea
unor politici relevante privind parcursul post-universitate al absolventilor de invatamant
superior.

n cadrul acestei analize, ne-am propus asadar sa identificam o serie de instrumente
utilizate de universitati, respectiv alti actori institutionali, pentru consultarea absolventilor si
decelarea pattern-urilor de integrarea a acestora pe piata muncii. Au fost analizate astfel
metodologiile, dar si tipul si natura rezultatelor din cadrul unor proiecte anterioare de la nivel
national si international (chestionare, metodologii de aplicare studii de monitorizare, aplicatii
pentru contactare si pentru realizare de analiza a datelor etc.). Documentul a urmarit, asadar,
o cartografiere a analizelor intreprinse in ideea decelarii unor aspecte/tendinte comune,
validate in cercetari anterioare si care ar putea fi replicate, pe baza sistemica, la nivel
national, Tn cadrul actualului proiect. De asemenea, ne-am propus sa inventariem scopurile,
obiectivele acestor cercetari, grupurile tintd carora li s-au adresat concluziile, precum si
anvergura rezultatelor si concluziilor formulate. Au fost in total analizate patru studii
internationale, precum si sase studii nationale care au vizat populatii de absolventi de
invatamént superior si modul de integrare a acestora pe piata muncii. Pe baza unei grile de
analizd continut am elaborat o serie inductiva de categorii vizdnd dimensiuni ale cercetarilor
anterioare. De asemenea, am inventariat obiectivele studiilor anterioare, precum si populatiile

de referinta pentru care au fost formulate concluziile.
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Tabelul 8. Sinteza a proiectelor/initiativelor internationale prezentate

Cercetare Destinations of Leavers from | Rata insertiei profesionale Proiectul de cooperare pentru | TRACKIT - Metastudiu Asociatia
ngher Education — UK licentiatilor - Franta studierea absolventilor (KOAB) - | Universitatilor Europene
Germania

Populatla L[5 Absolventii de studii universitare din Absolventii programelor de studii Absolventi incepand cu promotia Cercetari/studii/analize nivel
refermta 1994/1995 pana in prezent universitare de tip “profesional’, 2007. national privind situatia absolventllor

incepand cu promotia 2008 de Tnvatamant superior
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Motivatia
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v
formare
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Evaluarea
serviciilor de

Motivatia
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Alte studii
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Alte forme de
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cursuri si stagii
de practica
Utilitatea
specializarii
dobandite
Utilitatea
cursurilor pentru
viata
profesionala
Strategii privind
cautarea unui
loc de munca
dupa absolvire

Cariera
profesionala
Datebioraice

Evaluarea
chestionarului
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Tabelul 9. Sinteza a proiectelor/initiativelor nationale prezentate

Cercetare Absolventi si piata

muncii

Barometrul Calitatii
Invatamantului
Superior din
Romaénia

-

Populatia de Absolventii de studii
referinta de licenta din

promotiile 2005, 2009
respectiv 2006, 2010

Studentii si cadrele
didactice din sistemul
de invatamant superior
din anii2009, 2010,
2011

Motivatia
nscrierii la
universitate

[ Evaluarea calititii |
programului de
studii de referinta
Alte studii

universitare
urmate
Alte forme de

Adaptarea activa a

Motivatia alegerii
domeniului

Observatorul
Angajabilitatii
Absolventilor de
Studii Universitare
din Cadrul SNSPA

Sociolog pe piata
muncii

Absolventii recenti
de invatamant
superior si integrarea
lor pe piata muncii

educatiei
universitare la
cerintele pietei
muncii

Absolventi recenti de
invatamant superior

Absolventii de
programe de studii in
domeniul sociologie
din perioada 1990 -
2008

Absolventi de studii
universitare de licenta
din perioada 2004 -
2008

Absolventii de studii
universitare de licenta
din patru domenii de din 2008
studii universitare de
licenta: drept, IT,

stiintele comunicarii,
inginerie mecanica

Educatie
preuniversitara

42



Wy o - < Wl e
—_ et w

=~ e

educatie si v v v
formare
profesionala
Evaluarea
serviciilor de
orientare
profesionala

Autoevaluarea
competentelor
Necesitatea
competentelor
(profesionale si
HENSYEIEE)
Comportamentul
din timpul
studiilor, v v
participarea la
cursuri si stagii
de practica
Utilitatea
specializarii
dobéandite
Utilitatea
cursurilor pentru
viata profesionala
Strategii privind
cautarea unui loc
de munca dupa
absolvire

Cariera v v 4 v 4
profesionala

Date biografice A2 2 e D 2 e 2

Evaluarea
chestionarului v

\I I I\ I

43



Tn majoritatea celor sase cazuri de studii anterioare de tip tracer, obiectivele au vizat
aspecte privind cariera profesionala la anumite intervale de timp dupa absolvire: locurile de
munca la data intervievarii, locurile anterioare de munca, nivelul de incadrare, veniturile,
domeniul de activitate. Intr-un caz, barometrul calitatii, obiectivele studiului au fost mai ample,
anume de evaluare a calitatii sistemului de invataméant superior, ancheta in randul
absolventilor fiind o sub-componentd a unui esantion mai mare vizdnd beneficiarii de
invataméant superior, in special studenti De asemenea, Tn cazul proiectului PHARE
Adaptarea activad a educatiei universitare la cerintele pietei muncii, obiectivele au fost mai
ambitioase, de corelare a ofertei educationale din patru domenii pilot cu cerintele de angajare
si profilurile ocupationale; obiectivele au urmarit formularea de recomandari agentiei de
evaluare (ARACIS) pentru a fi incluse in criteriile si standardele de evaluare/acreditare ale
comisiilor de specialitate. In ceea ce priveste populatiile de referinta, trei dintre studii au fost
comprehensive, incluzénd absolventi de invatamant superior din toate promotiile, din anumite
perioade de referinta, in general absolventi de Tnvatamant superior la un an dupa absolvire,
insa studiul Absolvent si piata muncii a inclus si absolventi la 5 ani dupa absolvire pentru a
putea identifica pattern-ul ocupational al absolventilor pe termen mediu. Alte trei studii au
vizat absolventi din anumite domenii, precum sociologie, stiinte politice, stiinte administrative,
comunicare, inginerie. In dou& cazuri, Absolvent si piata muncii, respectiv Barometrul Calitétii,
studiile au fost reluate cu intentia de a fi longitudinale, insa seria de date a fost limitata la doi,
respectiv trei ani. Celelalte studii au fost realizate o singura data; in cazul studiului Sociolog
pe piata muncii desi a fost realizat o singura data, design-ul a fost similar unui studiu
longitudinal urmarind o serie de promotii de absolventii intre 1990 si 2008 (18 ani). Este insa
o problema sistemica la nivel national, lipsa unor studii longitudinale, cu metodologii similar
care sa culeaga date comparabile pentru toate specializarile, pe perioade mai lungi de timp.
Continuarea, Tn cadrul actualului proiect, si apoi institutionalizarea la nivel sistemic a unui
studiu national de tip tracer, pe modelul studiului anterior Absolvent pe piata muncii, sunt in
aceste conditii fundamentale pentru a asigura capacitatea decidentilor institutionali, dar si la
nivel sistemic, de a adopta politici bazate pe evidente in finvatdmantul superior, n
managementul calificarilor, al programelor de studii, al institutiilor de invatdmant superior in
general.

In ceea ce priveste temele abordate de cercetarile anterioare, categoriile de
dimensiuni realizate prin analiza inductiva includ:

e aspecte privind educatia preuniversitara a absolventilor, considerata a fi un input

pentru invatamantul superior;

e motivatia inscrierii la universitate care poate constitui o variabila independent in

decelarea pattern-urilor de studiu, dar si a carierei profesionale urmarite de
absolventi;

e motivatia alegerii domeniului de studi;
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e evaluarea calitatii, atat la nivel global, cat si prin diverse dimensiuni, a

programului de studii de referinta (absolvit);

e evaluarea serviciilor de orientare profesionala;

e alte studii universitare urmate;

o alte forme de educatie si formare profesionala;

e autoevaluarea competentelor;

¢ necesitatea competentelor (profesionale si transversale);

e comportamentul din timpul studiilor, participarea la cursuri si stagii de practica;

o Utilitatea specializarii dobandite;

o utilitatea cursurilor pentru viata profesionald;

e strategii privind cautarea unui loc de munca dupa absolvire;

e cariera profesionala;

e date biografice;

e evaluarea chestionarului.

Incidenta acestor dimensiuni in randul studiilor analizate variaza, insa fara exceptie
cariera profesionald, autoevaluarea propriilor competente la absolvire, necesitatea anumitor
competente pe piata muncii, precum si evaluarea serviciilor de orientare profesionala, dar si
evaluarea calitatii programului de studiu sunt abordate in toate cercetarile fiind trunchiul
comun al analizelor de acest tip investigate. Includerea altor dimensiuni depinde in mare
masura de obiectivele de cercetare, de necesitatea controlarii anumitor factori externi in
testarea ipotezelor (de pilda a formelor anterioare de educatie sau formare profesionala sau a
celor parcurse dupa absolvire). Structura chestionarelor este de obicei foarte complexa
tocmai datorita necesitétii controlarii unui numar important de variabile in stabilirea de predictii
cu privire la comportamentul anumitor tipuri de absolventi pe piata muncii. Experienta
anterioara ne arata Tnsa ca unele dimensiuni, respectiv unii itemi din chestionare au produs
date valide, in timp ce altii au fost mai putin productivi. Dincolo de inventarierea generala a
tipurilor de date si a dimensiunilor vizate de fiecare cercetare, este important ca, in cazul
studiului Absolvent si piafa muncii pe care ne propunem sa-l continudm n actualul proiect, sa
facem o analizd metodologicd mai amanuntita a raspunsurilor generate de fiecare item in
parte. Astfel, analiza teoretica realizatd in acest studiu ar fi completata cu o analiza
metodologica ce ne-ar facilita formularea de recomandari cu privire la designul cercetarii pe
care ne-o propunem, structura chestionarului, dimensiunile si itemii ce vor fi inclusi in

cercetare.
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