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Chestionar institutional

pentru evaluarea preocuparilor universitatilor
privind urmarirea traseului profesional al
absolventilor

Acest chestionar a fost elaborat in cadrul proiectului strategic ,,Politici bazate pe evidente si
impactul asupra pietei fortei de munca” (INFO-HE), implementat de UEFISCDI-CNFIS.
Informatii suplimentare cu privire la proiectul INFO-HE se gasesc in anexa la chestionar.

Avand in vedere rolul important pe care il are institutia dvs. Tn cadrul sistemului de
invatamant superior, va solicitam sprijinul pentru desfasurarea activitatilor necesare pentru
completarea Chestionarului institutional si, ulterior, prin participarea la proiect, pentru
atingerea obiectivelor acestuia.

Va rugam sa completati toate sectiunile chestionarului, raspunsurile la intrebari oferind o
imagine globala asupra temei analizate.

Important!

Chestionarele se completeaza si se transmit in format electronic prin intermediul platformei
electronice a UEFISCDI:

La completarea chestionarului va rugam sa tineti cont de urmatoarele:
e Marcarea raspunsurilor la intrebarile inchise, cu variante de raspuns DA sau NU, sau,

mai general, avand doua variante in antiteza, se realizeaza prin inscrierea simbolului
»,X"” In casuta corespunzatoare situatiei institutiei dvs.

e 1n cazul intrebdrilor care necesitd selectarea unei variante de rdspuns din mai multe
posibile, veti selecta dintr-o listd de optiuni varianta/variantele corespunzatoare.

e 1n cazul intrebarilor care solicit ordonarea unor liste de itemi, vd rugdm s notati in
dreptul fiecaruia dintre acestia un numar diferit de la 1 la 5, Tn functie de importanta
pe care o acordati temei respective. Cifra 1 indica importanta cea mai mare, iar 5 pe
cea mai mica.



A  UTILITATEA STUDIILOR PRIVIND PARCURSUL PROFESIONAL AL ABSOLVENTILOR

Pentru inceput, avdnd in vedere conditiile specifice ale universitdtii pe care o reprezentati, vd rugdm sd ne
oferiti opinia dumneavoastrd cu privire la utilitatea rezultatelor studiilor institutionale de monitorizare a
parcursului profesional al absolventilor pentru:

° activitdtile de auto-evaluare si proiectare desfdsurate in universitate,
e intdrirea legdturilor universitdatii cu mediul socio-economic,
° activitati de evaluare sau coordonare la nivelul sistemului de invatdmant superior.

In acest sens, vd rugdm sd ierarhizati fiecare set de variante de mai jos (noténd cu valori de la 1 - cel mai
important, la 5- cel mai putin relevant).

Al Rezultatele studiilor institutionale de monitorizare absolventilor trebuie utilizate,
prioritar, pentru:

Evaluarea interna a calitatii;

Elaborarea planurilor curriculare pentru programele de studii universitare de licenta;

D Tmbuné&tatirea ofertei educationale pentru ciclurile de studii de master si de doctorat;
D Repartizarea interna a cifrelor de scolarizare pe domenii de studii si facultati;

Tmbuné&tatirea programelor de practicd pentru studenti.

A2 Rezultatele studiilor institutionale de monitorizare a absolventilor contribuie, prioritar,
la:

O mai buna informarea publica prin intermediul Raportului anual al Rectorului;

O promovare fundamentata a programelor de studii;

Dezvoltarea de programe de cooperare inter-universitara la nivel international;

D Tntarirea prestigiului universitatii prin intermediul unor analize comparative;
D Dezvoltarea de parteneriate cu mediul economic, in domenii de specifice.

A3 La nivel central, rezultatele studiilor institutionale de monitorizare trebuie utilizate,
prioritar, pentru:

Evaluarea externa a calitatii institutionale si a programelor de studiu ale universitatilor;
Stabilirea domeniilor de studiu prioritare si stabilirea cifrelor de scolarizare;
Finantarea diferentiata a universitatilor, din fondurile alocate de la Bugetul de Stat;

Directionarea fondurilor speciale destinate unor categorii prioritare de absolventi;

.

Informarea publicului interesat cu privire la parcursul profesional al absolventilor.

Alta utilizare la nivelul sistemului de Tnvatamant (propuneti): .......ccceeevveeeeeiiieeeeeciiiee e,



B CERCETARI PENTRU MONITORIZAREA ABSOLVENTILOR DESFASURATE iN ULTIMII 5 ANI

Vad rugdm acum sd ne oferiti informatii pentru ultimii 5 ani referitoare la studiile privind parcursul profesional
al absolventilor care au fost realizate la nivelul institutiei sau la cercetdrile nationale privind monitorizarea
absolventilor sau consultarea studentilor la care a participat si universitatea dumneavoastrd.

Va rugdm sa va referiti doar la cercetdrile pe care le considerati relevante pentru institutie si sd incdrcati ca

documente anexate orice chestionare, metodologii de aplicare, liste cu intrebdri specifice care ar putea fi utilizate
ca exemple de bund practicd de cdtre alte universitdti sau in alte studii realizate la nivel national.

Bl Jjn ultimii 5 ani au fost realizate, la nivelul institutiei dumneavoastrd, cercetdri
(independente) de monitorizare a absolventilor?

Da, au fost realizate periodic: |:| Anual

|:| La alt interval de timp ............
Da, au fost realizate ocazional. Intrebare filtrantd: se continud cu B3 (in loc de B2).

Nu. Intrebare filtrantd: se sare direct la B4.
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B2 Informatii privind cercetdrile* de monitorizare a absolventilor realizate periodic.
*Vd rugdm sa rdspundeti gandindu-vad la ultimul studiu realizat.

D La cat timp dupd absolvire au fost chestionati absolventii? (Intrebare cu selector 1-5 ani).

La ce nivel se realizeaza cercetarile (raspuns multiplu) sice structurd interna le deruleaza?

I:l Universitate |:|
I:l Facultate |:|

Organizatia ALUMNI
Biroul de consiliere profesionala

O structura academica

I:l Departament I:l
I:l Program de studii |:|

Care este numarul de absolventi, din fiecare categorie de mai jos, invitati sa participe la studiu?
Dar numarul de raspunsuri primite? Cate dintre acestea au fost complete?

Alta structura ...............

Absolventi invitati din care Numarul total de absolventi ai universitatii,
Ciclul <3 raspunda la Raspunsuri raspunsuri din anul si din categoriile vizate de studiu
de studii chestionar primite complete (ciclu, facultate, domeniu etc.)

Licenta |:| D D I:l
Master |:| D D I:l
Doctorat |:| |:| |:| |:|

Care a fost metoda utilizata pentru contactarea absolventilor  si ce tip de chestionar a fost utilizat ?

D Invitatii de participare trimise prin posta clasica Chestionar autoadministrat tiparit

o o o ] ] Chestionar autoadministrat prin
D Invitatii de participare trimise prin email )
e-mail
D Invitatie de participare la momentul ridicarii diplomei Chestionar online

Chestionar aplicat de operator de
interviu

I I B o

[ ] Atts metods ...



Care au fost principalele
teme de cercetare abordate

si cum au fost utilizate rezultatele
obtinute la nivelul universitatii?

Evaluarea retrospectiva a studiilor
universitare absolvite

Evaluarea serviciilor de orientare
profesionala

Aspecte privind parcursul profesional al
(cariera) absolventilor

Strategii de cautare a locului de munca

Alte stagii de perfectionare si formare
profesionala urmate

N I I
N I O

Evaluarea interna a calitatii

Elaborarea planurilor curriculare (licenta)
Stabilirea programelor de master si de doctorat
Repartizarea interna a cifrelor de scolarizare
Directionarea programelor de practica

Alta utilizare ...............

B3

Informatii privind cercetdrile ocazionale de monitorizare a absolventilor realizate
independent (coordonate la nivelul universitdatii)?

Cate cercetari semnificative cu caracter ocazional au fost realizate Tn ultimii 5 ani?

n ce an a fost realizatd ultima cercetare* de acest tip?
*Vd rugdm ca la urmdtoarele intrebdri sd raspundeti gdndindu-va la acest ultimul studiu realizat.

La cat timp dupa absolvire au fost chestionati absolventii? (intrebare cu selector 1-5 ani).

[]

La ce nivel se realizeaza cercetarile (raspuns multiplu)

si ce structura interna le deruleaza?

Universitate

[]
[]
[]

[]

Facultate

Departament

Program de studii

Organizatia ALUMNI

[]
[]
[]

[]

Biroul de consiliere profesionala

O structura academica

Alta structura ...............

Care este numarul de absolventi, din fiecare categorie de mai jos, invitati sa participe la studiu?

Dar numarul de raspunsuri primite? Cate dintre acestea au fost complete?

Ciclul Absolventi invitati din care Numarul total de absolventi ai universitatii,
sa raspunda la Raspunsuri raspunsuri din anul si din categoriile vizate de studiu

de studii chestionar primite complete (ciclu, facultate, domeniu etc.)

leerss [ [ 0 O

vaster [ ] i 0 O

Doctorat [ ] i 0 O

Care a fost metoda utilizatd pentru contactarea absolventilor

si ce tip de chestionar a fost utilizat ?

D Invitatii de participare trimise prin posta clasica

D Invitatii de participare trimise prin email

D Invitatie de participare la momentul ridicarii diplomei

[ ] Alts metods ....

Chestionar autoadministrat tiparit

Chestionar autoadministrat prin
e-mail
Chestionar online

Chestionar aplicat de operator de
interviu
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Care au fost principalele si cum au fost utilizate rezultatele

teme de cercetare abordate obtinute la nivelul universitatii?

|:| Evaluarea retrospectiva a studiilor

. . . Evaluarea interna a calitatii
universitare absolvite

Evaluarea serviciilor de orientare

SeEsiaTEE Elaborarea planurilor curriculare (licenta)

Aspecte privind parcursul profesional

e e Stabilirea programelor de master si de doctorat

Strategii cautare a locului de munca Repartizarea interna a cifrelor de scolarizare

Alte stagii de perfectionare si formare

ST e Directionarea programe de practica

N I O I
I I N I

Alta utilizare ...............

B4 fn ultimii 5 ani, la cdte studii* realizate la nivel national a participat universitatea dvs.:
*Altele decdt Absolventii si Piata Munci, acest proiect fiind coordonat tot de UEFISCDI

Care este numarul de participari la studii nationale privind parcursul profesional al absolventilor?

Care este numarul de participari la actiuni de consultare a studentilor, organizate la nivel national?

OO

Universitatea nu a participat la astfel de cercetdri nationale. intrebare filtrantd: se sare direct la C1.

B5 Informatii privind participarea la cercetdrile nationale de monitorizare a absolventilor
*Via rugdm sa oferiti raspunsuri la seturile de intrebdri aferente fiecdrei participdri in parte

D n ce an a fost realizata cercetarea (Intrebare cu selector 2010-2014).?

[ ] careeste denumirea studiului sau a proiectului in cadrul ciruia s-a realizat acesta?
[ ] ceinstitutie centrald a coordonat implementarea studiului?

[ ] careaufostactivitatile realizate la nivel institutional (vd rugdm sa mentionati punctual)?

Ce structura interna a fost implicata in desfasurarea studiului?

Organizatia Biroul de consiliere O structura Alta structura
ALUMNI profesionala academica (mentionati)

[ [ [ [ 1

Ce categorii de absolventi au fost invitati sa participe la studiu? Care a fost numarul total al acestora?
Promotii (ani de absolvire) Cicluri Domenii Nr. total de absolventi invitati

| L1 [ ] [ ]

Au existat elemente specifice universitatii dumneavoastra integrate in studiul general?

D Nu |:| Da. Va rugam sa mentionati punctual: ......ccccoeovereveeeeivenieceen,

Rezultatele cercetarii au fost utilizate si la nivel institutional?

D Nu I:l Da. Va rugam sa mentionati punctual: .......cccoevveviveiveiie e,



B6 Informatii privind participarea la actiunile nationale de consultare a studentilor
*Vd rugdm sa oferiti raspunsuri la seturile de intrebdri aferente fiecdrei participdri in parte

D n ce an a fost realizata cercetarea (sau daci aceasta se desfisoard periodic)
Intrebare cu selector 2010-2014/periodic).?
[ ] careeste denumirea studiului sau a proiectului in cadrul ciruia s-a realizat acesta?
[ ] ceinstitutie centrald a coordonat implementarea studiului?
[ ] careaufostactivitatile realizate la nivel institutional (va rugdm s mentionati punctual)?
Ce structura interna a fost implicata in desfasurarea studiului?

Biroul de relatii internationale O structura academica Alta structurd (mentionati)

[ [ [ 1

Ce categorii de studenti au fost invitati sa participe la studiu? Care a fost numarul total al acestora?
Ciclu(ri) Facultati Domenii Nr. total de studenti invitati

1 [ [ ]

Au existat elemente specifice universitatii dumneavoastra integrate in studiul general?

D Nu D Da. VA rugam sa mentionati punctual: .......ccevveveveiieciene e
Rezultatele cercetarii au fost utilizate si la nivel institutional?

D Nu |:| Da. Va rugam sa mentionati punctual: ..o

C STUDIUL CARE URMEAZA SA SE DESFASOARE IN CADRUL PROIECTULUI INFO-HE

Pentru buna desfdsurare a procesului de contactare a absolventilor si, ulterior, de analizd a datelor obtinute
sunt necesare o serie de informatii concrete privind universitatea dumneavoastrd. De asemenea, este necesar sd fie
clarificate o serie de optiuni strategice la nivel institutional.

C1 Studiul planificat in cadrul proiectului INFO-HE va necesita implicarea, in unele etape ale
procesului de contactare a absolventilor, a personalului unei structuri administrative din
interiorul universitatii. Care considerati cd ar fi structura cea mai adecvatd pentru a fi
implicata in derularea studiului la nivelul universitatii dumneavoastra?

Biroul care gestioneaza relatiile cu absolventii (ALUMNI)

Biroul de consiliere profesionala

1]

Biroul de relatii internationale

Alta structura din cadrul universitatii (Mentionati): .....coceeeeeciiiee e e



C2  Platforma informaticd a UEFISCDI oferd o serie de functionalitdti care pot rdspunde unor
necesitati ale universitdtilor. Va rugdm sa selectati din lista de mai jos functionalitatile
platformei care ar fi utile institutiei dumneavoastra:

gestionarea bazelor de date cu absolventi, precum si a listelor de e-mail-uri
contactarea absolventilor prin transmitere automata de email-uri

obtinerea Tn maniera automata a rapoartelor statistice generale

I .

elaborarea unor rapoarte statistice specifice (folosind licente SPSS)

C3 Numadrul (estimativ) de absolventi ai universitdtii dumneavoastrd:
Ciclul Promotia Promotia Promotia Promotia  Promotia Promotia

. 2007 2008 2011 2012 2013 2014
de studii

w0 O O O 0O O
Master |:| |:| |:| |:| |:| |:I
Doctorat |:| D |:| |:I |:I D

C4 Numdrul (estimativ) de absolventi ai universitatii dumneavoastrd din categoriile
mentionate, pentru care existd inregistratd o adresd personald de e-mail:

Ciclul Promotia Promotia Promotia Promotia  Promotia Promotia

. 2007 2008 2011 2012 2013 2014
de studii

ws ] O O O 0O O
Master |:| |:| |:| |:| |:| |:I
Doctorat |:| |:| |:| |:| |:| [I

C5 Vd rugdm sd precizati daca in cadrul universitatii dumneavoastrd exista echipe
institutionale care desfasoard periodic studii de monitorizare a parcursului
absolventilor. In caz afirmativ, vd rugdm sd formulati propuneri privind metode
alternative de contactare a absolventilor:




D OPTIUNI PENTRU VIITOR PRIVIND STUDIILE DE MONITORIZARE A ABSOLVENTILOR

La nivel european studiile de monitorizare a parcursului profesional al absolventilor nu se desfdsoard intr-o
manierd unitard. Astfel, in functie de situatiile specifice existente in fiecare tard, procesele de colectare si analizd a
datelor variazd pe mai multe directii. Avdnd in vedere faptul cd n tara noastrd aceste studii sunt incd la Tnceput de
drum, reprezentantii universitatilor se afld in fata unor optiuni majore de viitor in ceea ce priveste acest tip de
studii.

In aceastd sectiune a chestionarului, vd rugdm sd alegeti varianta cea mai potrivitd pentru institutia
dumneavoastrd cu privire la modul de organizare a studiilor de monitorizare.

D1 Studiile de monitorizare sa fie realizate:

D de o institutie central3 D d'e grup'url de universitati in efort
sincronizat
D prin intermediul unor echipe de lucru D intr-o manierda automata, utilizand
specializate functionalitatile RMUR

In cadrul studiilor de monitorizare sd fie utilizat un chestionar:

unic la nivel national;

specific pentru fiecare universitate;

OO s

continand unele intrebari specifice domeniilor de specialitate;

D3 Datele rezultate in urma procesului de contactare a absolventilor pot fi transmise
universitdtilor in doud variante. Alegeti forma adecvatd institutiei dumneavoastra:

sub forma de date neprelucrate,
rapoartele statistice urmand a fi
realizate la nivel institutional

D sub forma de rapoarte statistice, in urma |:I
prelucrarii standardizate la nivel central

D4 O analizd a temelor abordate in studiile de monitorizare a parcursului profesional al absolventilor realizate
pénd in prezent a ardtat existenta unui trunchi comun care include: evaluarea calitatii programului de studii
de referintd, evaluarea serviciilor de orientare profesionald, autoevaluarea competentelor la absolvire,
necesitatea competentelor (profesionale si transversale) pe piata muncii, cariera profesionald.
Suplimentar, studiile realizate pdnd in prezent au mai inclus o parte din temele listate mai jos.

Analizénd aceste teme din perspectiva utilitatii datelor obtinute la nivel institutional, va
rugam sa precizati care dintre acestea considerati ca ar trebui sa fie incluse in studiile de
monitorizare viitoare:

Aspecte privind educatia preuniversitara a
absolventilor

Comportamentul din timpul studiilor,
participarea la cursuri si stagii de practica

Motivatia Tnscrierii la universitate Utilitatea specializarii dobandite

Motivatia alegerii domeniului de studiu Utilitatea cursurilor pentru viata profesionala

Strategii privind cautarea unui loc de munca
dupa absolvire

I L

Alte studii universitare urmate

Alte forme de educatie si formare
profesionala

I I O O



ANEXA CHESTIONAR INSTITUTIONAL

Chestionarul institutional reprezinta un instrument esential de lucru, pe de o parte, pentru
identificarea situatiei actuale privind sistemele de monitorizare a parcursului profesional al
absolventilor utilizate in cadrul institutiilor de invatamant superior din Romania, iar pe de
alta parte, pentru obtinerea unor informatii necesare pentru buna desfasurare a proiectului.
Astfel, intrebarile din chestionar urmaresc experienta la nivel institutional privind acest tip
de studii, si, Tn plan practic, situatia actuald privind bazele de date cu absolventi. Pentru
intregirea imaginii la nivel de sistem, am formulat o serie de intrebari care urmaresc modul
in care reprezentantii universitatilor percep utilitatea acestor studii, precum si metodele cele
mai adecvate de realizare a acestora.

La finalul procesului de analiza urmarim sa obtinem un set relevant de informatii care sa
permita dezvoltarea, la nivel national, a celor mai potrivite instrumente pentru sprijinirea
activitatii universitatilor din Romania in ceea ce priveste sistemele de urmarire a traseului
profesional al absolventilor.

Chestionarul este compus din cinci sectiuni continand, in general, intrebari inchise care
permit o completare rapida a acestuia. In cadrul primei sectiuni intrebérile solicitd perceptia
subiectiva a reprezentantilor universitatilor asupra utilitatii acestor studii, fiind folosita o
scala cu cinci paliere de preferinta. Sectiunile Il si lll se refera la aspecte concrete privind
implicarea fiecarei institutii in activitati de monitorizare a parcursului absolventilor,
intrebarile fiind organizate intr-un format tabelar pentru facilitarea completarii informatiilor.
A patra sectiune, privita ca ansamblu, reflecta viziunea reprezentantilor universitatilor
asupra viitorului studiilor de monitorizarea a parcursului profesional al absolventilor. Ultima
sectiune se refera la actiuni de consultare a studentilor cu privire la alte aspecte decat cele
aferente activitatii uzuale din interiorul institutiei.

Descriere generala a proiectului

Proiectul ,, Politici bazate pe evidente si impactul asupra pietei fortei de munca” (INFO-HE)
finantat prin Programul Operational Sectorial Dezvoltarea Resurselor Umane 2007-2013, Axa
prioritara ,Educatia si formarea profesionald in sprijinul cresterii economice si dezvoltarii
societatii bazate pe cunoastere”, Domeniul major de interventie 1.2 ,Calitate in
fnvatamantul superior” are ca obiectiv general:

implementarea de instrumente integrate la nivel national, pentru urmdrirea
parcursului educational al tinerilor si a angajabilitdtii absolventilor de studii
superioare, in vederea imbundtdtirii capacitdtii sistemului de invatdmdnt superior de
a sustine dezvoltarea economicd si sociald si de a creste relevanta invatdmdéntului
superior pentru piata fortei de muncd.

Obiectivele specifice ale proiectului sunt:

0S1) asigurarea unei imagini reale a capitalului uman dezvoltat prin invatamant superior, in
vederea cresterii competitivitatii sistemului de invatamant superior si a accesului la educatia
universitara;



0S2) asigurarea volumului necesar de informatii care sa sprijine fundamentarea politicilor
educationale, elaborarea si implementarea strategiilor educationale si a celor de dezvoltare;

0S3) cresterea vizibilitatii informatiilor privind sistemul de invatamant superior si a intregului
traseu educational, Tn vederea cresterii relevantei invatamantului superior pentru piata
muncii si pentru societatea bazata pe cunoastere;

0S4) consolidarea relatiilor dintre universitati, studenti, absolventi si mediul socii-economic
prin dezvoltarea unui sistem informatic care sa faciliteze schimbul de informatii si analiza
corelarii ofertei educationale cu cerintele pietei muncii;

0S5) cresterea competentelor reprezentantilor universitatilor privind utilizarea
instrumentelor dezvoltate, in vederea imbunatatirii managementului universitar, a
planificarii strategice si a coreldrii cu piata muncii.

Componenta privind monitorizarea parcursului absolventilor din proiectul INFO-HE porneste
de la experienta acumulata in cadrul proiectului Absolventii si Piata Muncii (APM),
desfasurat in perioada 2010-2012. Proiectul APM a beneficiat de expertiza si experienta unui
grup de lucru de la INCHER Kassel (Germania), metodologia si instrumentele de lucru
utilizate de acestia fiind adaptate caracteristicilor sistemului universitar din Romania.
Utilizdnd un chestionar extins, continand atat aspecte obiective, referitoare la parcursul
profesional, cat si aspecte subiective, privind perceptiile respondentilor, in cadrul
proiectului APM au fost realizate investigatii longitudinale ale cohortelor de absolventi (la 1
an si la 5 ani de la absolvire), la nivelul intregii populatii de absolventi. Concret, in doua
etape desfasurate la interval de un an, au fost colectate informatii cu privire la absolventii
cohortelor 2005 si 2009, respectiv 2006 si 2010.

La nivel practic, proiectul INFO-HE isi propune:
e extinderea cercetarii si pentru absolventii ciclurilor superioare de studiu (in cadrul
proiectului APM s-au desfasurat studii de monitorizare numai cu privire la absolventii
ciclului de licenta);

e introducerea unei functionalitati care sa permita realizarea in maniera automata a
unor tabele statistice prestabilite pentru toate universitatile participante;

e dezvoltarea unui modul care sa permita realizarea unor studii periodice Tn maniera
(semi)automata folosind baza de date RMUR.



